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Resumen 
El presente artículo recupera una experiencia de observación participante, en el marco 

de un proceso de investigación doctoral sobre políticas de protección en violencia por 
motivos de género. La experiencia se realizó entre mayo y agosto de 2023 en la ciudad de 
Córdoba-Argentina, en una institución estatal abocada al abordaje de las violencias por 
motivos de género. Las observaciones se desarrollaron en talleres dirigidos a usuarias de 
dispositivos duales, una medida cautelar que intenta poner un cese a situaciones de violencia 
de alto riesgo. Los resultados permiten advertir dificultades en la accesibilidad a la medida 
relacionados con un deficitario acceso a la información por parte de quienes denuncian 
violencia; obstáculos en la colocación de tobillera en denunciados; continuidad de situaciones 
de restricción de la participación social de usuarias, entre otros.   
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Protection and gender violence: Experience of a group 

of dual devices users in Córdoba-Argentina 
 
 

Abstract 
This article recounts an experience of participant observation within the framework of 

a doctoral research process on protection policies in gender-based violence. The experience 
was carried out between May and August 2023 in Córdoba-Argentina, a state institution 
dedicated to addressing gender-based violence. Observations were developed in workshops 
aimed at dual device users, a precautionary measure that attempts to end high-risk violence 
situations. The results reveal difficulties in accessing the measure related to a lack of access 
to information by those who report violence; obstacles in the placement of an ankle on those 
reported; continuity of situations of restriction of social participation of users, among others. 

Keywords: Violence gender; Public policies; Protection; Dual devices; Participant 
observation. 
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1. Introducción 
 
Los estados de América Latina y el Caribe, desde hace una década y media, han reconocido 

la gravedad de la violencia feminicida y las muertes violentas de mujeres por razón de género 
mediante la aprobación de leyes, protocolos y la construcción de institucionalidad específica. 
Empero, a pesar de estos avances el feminicidio persiste como una realidad y no se observan 
señales claras de que el fenómeno vaya en disminución (Comisión Económica para América 
Latina y el Caribe [CEPAL], 2023). En Argentina, de los 252 femicidios que se suscitaron en 2022, 
al menos 15% del total de las víctimas había realizado denuncias formales, mientras que en el 
24% de los casos existieron hechos previos de violencia de género.  Respecto a las medidas de 
protección, por lo menos 21 víctimas tuvieron acceso efectivo a las mismas (Oficina de la Mujer, 
Corte Suprema de Justicia de la Nación, 2022). Al considerar fundamental la dimensión de la 
protección por violencia de género, este artículo recupera una experiencia de observación 
participante inscripta en un proceso de investigación en curso. Esta, busca indagar en las políticas 
de protección en violencia de género desarrolladas en Córdoba-Argentina. El proyecto se titula 
“El sistema de protección en violencia de género en la Ciudad de Córdoba. Experiencias en torno 
a botón antipánico y dispositivo dual (2017-2025)” y es desarrollado gracias a una beca doctoral 
financiada por el Consejo Nacional de Investigaciones Científicas [CONICET]. La tesis en que se 
inscribe la observación pretende explorar las experiencias respecto del dispositivo de protección, 
a partir de la perspectiva de las/os actores intervinientes. Para ello, se pregunta por las 
experiencias de personas en torno a dos medidas cautelares: botón antipánico y dispositivo dual. 
La investigación se realiza desde una perspectiva feminista interseccional (Castañeda-Salgado, 
2014; Hill-Collins y Bilge, 2019).  

 
Aproximarse desde una perspectiva interseccional a la violencia de género, tensiona la idea 

de que todas las mujeres e identidades feminizadas padecen y accionan de igual manera frente a 
la misma; comprende que, clase, ubicación geográfica, contradicciones raciales, diferencia sexual 
o de género, entre otros vectores, impactan en los deseos y acciones de las personas (Talpade-
Mohanty, 2008). Llevar a cabo una investigación feminista interseccional requiere ser consciente 
de cómo se entrecruzan entre sí y en diferentes contextos los distintos ejes de opresión, a la par 
de señalar que la forma en que se sufre la opresión es cualitativamente diferente, según los 
cuerpos que la viven y según el contexto en que se produce (Viveros-Vigoya, 2023). Por esto, la 
búsqueda es la de un conocimiento parcial que sea capaz de establecer vínculos con quienes me 
comprometo para la investigación más allá de la clausura, la culturización, la romanización o la 
salvación de las diferencias (Soria, 2023). 

 
Ubico esta reflexión de mi proceso de investigación, en tanto becaria de Conicet, como parte 

del campo de intervención del Trabajo Social. La disciplina, también se despliega en la 
construcción de saberes otros, que permiten desentrañar las contradicciones de este sistema y su 
producción de desigualdades (Hermida, 2022). Considero que en la experiencia de investigar en-
desde-con el trabajo social, expone lo difusa que es la frontera investigación-activismo (Biglia, 
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2006; Osorio-Cabrera et al., 2021; Zavos y Biglia, 2009), a la vez que permite trazar un 
entrecruzamiento entre investigación-activismo-intervención.  

 
Contexto de la experiencia 
 
La experiencia de observación participante fue desarrollada entre mayo y agosto de 2023 

en la Secretaría de la Mujer de la Provincia de Córdoba. Se realizó en talleres dirigidos a usuarias 
de dispositivos duales [en adelante DD]. Los DD son una medida de protección en violencia de 
género que la provincia de Córdoba incorporó en 2016, siendo la primera en el país en hacerlo 
(Redacción La Voz, 2016). Estos aparatos electrónicos son otorgados por la justicia provincial 
cuando otras medidas de protección no han funcionado, principalmente la medida de restricción 
y los botones antipánico. Por este motivo, son dispuestos por el poder judicial en casos 
considerados de alto riesgo y a personas que por lo general ya vienen acudiendo al Estado para 
solicitar protección en reiteradas oportunidades. 

 
En 2021 la Secretaría de la Mujer comenzó a desarrollar talleres dirigidos a usuarias de DD, 

con el objetivo de brindar herramientas para resguardar su integridad y hacer un buen uso del dispositivo, 
durante el tiempo que dure la medida1. Mi inserción como observadora participante tuvo como 
objetivo aproximarme a las experiencias que tienen las usuarias con los DD, específicamente a su 
relación con el sistema judicial y policial, ya que ambos son claves en el acceso y uso de estos. 
Asistí a diez encuentros, de frecuencia semanal, donde participaron de manera activa ocho 
mujeres aproximadamente. A partir de las notas de campo tomadas en estos encuentros de dos 
horas de duración cada uno y en el marco del proceso de investigación iniciado en 2021, es que 
se realiza el análisis aquí presentado. Las participantes accedieron al grupo por derivación 
judicial. Para resguardar el anonimato, cuando se menciona a las participantes se utiliza una letra. 

 
A continuación, daré cuenta en primer lugar de algunas características de la política de 

protección en violencia de género en Argentina y en la Provincia de Córdoba, para desde allí 
caracterizar el área de seguimiento a DD, el grupo terapéutico y mi experiencia allí. Finalmente, 
daré lugar a reflexiones que emergieron del proceso de observación.  

 
Políticas de Protección en Argentina 
 
Las violencias de género [en adelante VG] son una manifestación de las relaciones de poder 

históricamente desiguales entre los géneros. La transición democrática a inicios de la década del 
80 en América Latina abonó la consolidación de una noción de igualdad sustantiva que demandó 
a los Estados un rol activo en la protección de derechos de sectores específicos, entre los cuales se 

 
1  Cita textual de Protocolo interno de Actuación del Área de Seguimiento de Dispositivos Duales dependiente de la 

Brigada de Protección a la Mujer de la Secretaría de la Mujer de la Provincia de Córdoba. No se encuentra el 
documento publicado.  
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encontraban mujeres y disidencias (Abramovich, 2010). En el marco jurídico internacional, la 
protección abarca la adopción de medidas plurales, inmediatas y de naturaleza variadas; la 
debida diligencia en recursos cautelares sencillos, rápidos y accesibles y la consideración de las 
garantías procesales de las personas involucradas, entre otros aspectos (Convención sobre la 
Eliminación de Todas las Formas de Discriminación contra la Mujer, 2017). 

 
En el caso de Argentina, la sanción en 2009 de la “Ley para prevenir, sancionar y erradicar 

la violencia” (Ley Nacional 26485 de 2009), supuso un giro en el campo del derecho, ampliando 
la noción de violencia (modalidades y ámbitos) y atendiendo muchos de los reclamos que venían 
realizando los movimientos de mujeres y los feminismos. La Ley Nacional 26485 de 2009 definió 
al problema de la VCM, de la siguiente manera:  

 
Se entiende por violencia contra las mujeres toda conducta, acción u omisión, que de manera 
directa o indirecta, tanto en el ámbito público como en el privado, basada en una relación 
desigual de poder, afecte su vida, libertad, dignidad, integridad física, psicológica, sexual, 
económica o patrimonial, como así también su seguridad personal. Quedan comprendidas las 
perpetradas desde el Estado o por sus agentes. Se considera violencia indirecta, a los efectos 
de la presente ley, toda conducta, acción omisión. (Art. 4) 

 
La obligación de dictar medidas jurídicas para conminar al agresor a abstenerse de hostigar, 

intimidar, amenazar, dañar o poner en peligro la vida de las mujeres en cualquier forma que 
atente contra su integridad o perjudique su propiedad, son establecidas tanto por la Convención 
de Belém do Pará como por la Ley 26485 (Instituto de Estudios Comparados en Ciencias Penales y 
Sociales [INECIP], 2020). Las medidas judiciales-cautelares son el recurso por excelencia que 
aplica el Estado y dentro de las cuales se encuentran: medida de restricción de acercamiento y 
comunicación, medida de exclusión del hogar, reintegro de la víctima al hogar, incautación de 
armas, etc. Son dictadas por la autoridad judicial y requieren la efectivización de una denuncia y 
posterior valoración de riesgo. En Argentina, este tipo particular de medidas se encuentran 
reguladas en el Art. 26 de la Ley Nacional 26485 de 2009, la cual menciona nueve de ellas. Sin 
embargo, las autoridades judiciales pueden imponer cualquier medida considerando criterios de 
idoneidad y eficacia, respecto a la protección en situaciones de violencia de género (Ramos-Mesa, 
2021). 

 
La bibliografía internacional advierte sobre las medidas la existencia de altos índices de 

incumplimiento y escasas consecuencias para agresores (Cattaneo et al., 2016), así como ausencia 
de registro de los incumplimientos (Caballé-Pérez et al., 2020). También, se observa la continuidad 
de situaciones de violencia luego de emitida la medida (Logan y Walker, 2009; Logan et al., 2006; 
Logan et al., 2007) y la presencia de prácticas re-victimizantes por parte de las instituciones 
estatales (Mele, 2009). Además, algunas investigaciones sugieren que las medidas serían efectivas 
para situaciones de riesgo moderado, pero no para aquellas de alto riesgo (Herrera y Amor, 2017, 
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Koppa y Messing, 2019; Strand, 2012) y que reducirían la violencia física pero no las otras formas 
de acoso o maltrato existentes (Herrera y Amor, 2017).   

 
Los antecedentes de investigaciones sobre las medidas de protección judicial en Argentina 

se han enfocado principalmente en la medida de restricción, lo que podría vincularse a que es la 
más utilizada (Ramos-Mesa, 2021). Estos estudios han  evidenciado  falta  de  eficacia  e  
integralidad de las mismas, siendo los principales obstáculos: la responsabilidad individual de 
las mujeres denunciantes  de  diligenciar    y    notificar    las    resoluciones    judiciales; el    
desconocimiento  de  las  diferentes  medidas  preventivas  y  sus  alcances por parte de quienes 
acuden a denunciar;  la  existencia  de  incumplimientos reiterados de la medida; la excesiva 
duración de los procesos, así como prácticas de desprotección cuando  las  medidas  son dictadas 
sólo en relación a las mujeres y no respecto a las y los hijos que tienen en común con el denunciado 
(Defensoría General de la Nación, 2018; Guatrochi y Torres, 2020; Hasanbegovic, 2018; INECIP, 
2020; Vicente  y  Voria , 2016). 

 
En los últimos nueve años, se han incorporado al corpus de medidas ya existentes, dos 

dispositivos electrónicos: botón antipánico y Dispositivo Dual. Aunque poseen características 
diferentes, ambos buscan garantizar el impedimento de contacto establecido por la medida de 
restricción. Los Botones Antipánico son dispositivos individuales de protección y en el país existe 
una variedad mucho mayor que permite dividirlos en dos grupos. Los dispositivos físicos, que  
vienen en diferentes formatos (como llaveros, colgantes, pulseras, celulares, entre otros) y las 
aplicaciones que se instalan en un celular (propio o, en algunos pocos casos, provisto por los 
municipios) y por lo general, funcionan con todos o la mayor parte de los sistemas operativos y 
utilizan una tecnología 4G .La activación la realiza la persona en situación de violencia y tras la 
misma, se envía un móvil policial al lugar donde se encuentre la persona en situación de 
violencias. Por su parte, los dispositivos duales, en adelante DD, funcionan bajo el sistema de geo 
posicionamiento (GPS) y radiofrecuencia (RF). Se trata de dos unidades de rastreo similares a un 
teléfono celular, una de las cuales se entrega a la persona en situación de violencia y otra que se 
entrega al agresor, quien debe portar además una tobillera que se encuentra vinculada a la unidad 
de rastreo. Los dispositivos del agresor y de la persona en situación de violencia se reconocen y 
tienen preestablecidos diferentes perímetros, usualmente dispuestos por la autoridad judicial, 
que fijan zonas de exclusión y motivan diferentes acciones (Sin Violencias de Género, 2022).  

 
Se registran a nivel nacional algunas investigaciones que atienden la subjetividad de las 

personas que han accedido a BAP y DD. Su revisión, da cuenta de sensaciones control y vigilancia 
por parte de las usuarias; sentimientos de inseguridad; responsabilización por su seguridad, 
continuidad de los procesos de restricción de la participación social en sus vidas; sensaciones 
traumáticas frente a la activación de DD y cansancio por la poca durabilidad de la batería de los 
BAP, así como estrés por la facilidad con que se activan solos (Bacci et al., 2022; Calvo, 2024; 
Chiocca et al., 2024; Defensoría del Pueblo de Ciudad Autónoma de Buenos Aires, 2020, Moriconi, 
2022;  Torres y Paz-Ruiz, 2022). Así mismo, se advierten sentimientos de invasión, acompañados 
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de disconformidad por considerar que la carga del cumplimiento de la medida se encuentra sobre 
sus cuerpos, no solo por ser quienes deben portar los aparatos, sino también, porque los 
denunciados no cumplirían con los tratamientos asignados por la justicia local (Lambrecht, 2023). 
Además, también aparecen antecedentes de estrategias desarrolladas por los denunciados para 
no ser notificados de la medida, lo que retarda que las mismas se ejecuten (Chiocca et al., 2024). 
Dentro de los motivos que obstaculizan la correcta aplicación de medidas se advierten: falta de 
recursos y capacitación por parte de los sistemas judiciales y otras instituciones; demoras en los 
procedimientos legales, lo que retrasa la respuesta a las necesidades urgentes de las mujeres que 
denuncian; falta de sensibilidad de los operadores judiciales; barreras culturales y sociales 
arraigadas, estereotipos de género y estructuras sociales patriarcales; falta de coordinación 
interinstitucional entre diferentes organismos del Estado (como la policía, los servicios sociales y 
los sistemas judiciales) y recursos limitados para apoyo a las mujeres que padecen situaciones de 
violencia: acceso a servicios de apoyo integral, como refugios seguros, asistencia psicológica y 
orientación legal (Calvo, 2024).  

 
El caso de la provincia de Córdoba 
 
En la provincia de Córdoba, desde la sanción de la Ley de Violencia Familiar (Ley 9283 de 

2006) en el año 2006, se suscitaron diversos avances en el ámbito legislativo, ejecutivo y judicial 
principalmente en materia de violencia familiar. En el año 2016, por medio de la Ley 10352 de 
2016 la provincia adhirió a la Ley Nacional 26485 de 2009, por lo que el Estado se comprometió 
en abordar los diferentes tipos y modalidades en que se manifiesta la violencia contra las mujeres. 
La provincia presenta un crecimiento exponencial de denuncias por VG. Solo en 2020, se 
efectuaron 56.537 denuncias por violencia familiar y de género (Centro de Estudios y Proyectos 
Judiciales, 2020). Ese mismo año, se dictaron 55.607 medidas de resguardo, entre las cuales 2679 
corresponden a BAP y 128 a DD (Centro de Estudios y Proyectos Judiciales, 2020). La mayoría de 
las denuncias y toma de medidas, suceden en la capital de la provincia. A la par del crecimiento 
de denuncias y el acceso a medidas cautelares por quienes acuden al estado, la provincia se ubica 
entre las primeras cinco con mayor cantidad de femicidios suscitados en 2022 (Oficina de la 
Mujer, Corte Suprema de Justicia de la Nación, 2022). 

  
Los organismos encargados de la aplicación de la ley provincial fueron variando, y en la 

actualidad el organismo encargado es la Secretaría de la Mujer. La Secretaría se ubica en un 
edificio denominado Polo Integral de la Mujer, inaugurado en el año 2016. Con la materialización 
del Polo, se inició un modelo de gestión que integra en un mismo espacio la asistencia a las 
personas en situación de violencia, la realización de denuncias, la entrega de dispositivos de 
protección, entre otras acciones, etc. Según su decreto de creación, el Polo de la Mujer, aborda las 
problemáticas de: violencia contra la mujer, violencia familiar, delitos contra la integridad sexual 
y trata de personas (Decreto Provincial 174 de 2016).  
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Una de las áreas de la Secretaría de la Mujer es la Brigada de Protección, creada durante el 
año 2016, periodo de inauguración del Polo de la Mujer. La brigada está destinada al 
acompañamiento psico-social y resguardo de la integridad física y psíquica de personas en 
situación de violencia de género de alto riesgo que responde a demandas de toda la provincia. 
Funciona 24 horas, los 365 días del año y la integran profesionales de trabajo social y psicología. 
Las intervenciones de este equipo suelen ser en el marco de la activación de los dispositivos 
electrónicos, intentos de femicidio y hechos de violencia de alta gravedad que hayan exigido 
internación médica, entre otros.  

 
En 2021, frente a movimientos institucionales motivados por la irrupción de la pandemia 

por covid-19, preocupaciones e inquietudes de profesionales respecto al uso de los dispositivos 
electrónicos, se crea una subárea dentro de la brigada, denominada “Área de Seguimiento de 
Dispositivos Duales”. Conformada en ese momento por tres profesionales, las actividades que se 
dispuso en ese momento para este equipo fueron las siguientes: conocer la cantidad de DD que 
están siendo monitoreados en la provincia; efectuar entrevistas en el momento de la entrega de 
los DD; realizar seguimiento a la colocación de la tobillera; articular con el centro integral de 
varones2, efectuar seguimiento de la medida mediante comunicación con las usuarias de los 
aparatos y  generar  grupos terapéuticos dirigidos a las mismas 3 . En uno de los grupos 
terapéuticos sostenidos en 2023 es que se realizó la experiencia de observación-participante sobre 
la que este trabajo reflexiona. 

 
2. Metodología 
 
El proceso de investigación doctoral iniciado en 2021 en el que se inscribe esta experiencia 

de trabajo de campo, se desarrolla desde una metodología cualitativa. El abordaje cualitativo 
emplea métodos de análisis y de explicación flexible y sensible al contexto social en el que los 
datos son producidos. Se centra en la práctica real, situada, y se basa en un proceso interactivo en 
el que intervienen tanto quien investiga, cómo las y los participantes (Vasilachis de Gialdino, 
2006). La investigación se pregunta por las experiencias de protección en violencia de género, por 
lo que toma del paradigma interpretativo (Hurtado, 2006; Valles, 2003) los aportes de la 
fenomenología feminista (Missaggia, 2015; Suárez-Tomé y Maffia, 2021; Vasterling, 2020). El 
trabajo de campo viene siendo desarrollado en dos grandes etapas, la primera de ellas ejecutada 
entre 2022 y 2023; consistió en la realización de entrevistas semiestructuradas a 23 agentes 
estatales del sistema judicial, jurídico y policial interviniente en la accesibilidad de DD y BAP. La 
segunda, ejecutada desde 2023, conlleva la realización de entrevistas a mujeres usuarias de DD y 

 
2  En 2016, se inauguró en el Centro integral de varones, un espacio perteneciente a la Secretaría, que se aboca a la 

atención de varones en situación de violencia con su vínculo de pareja. Los mismos, llegan a la dependencia 
principalmente por derivación judicial 

3   Contenido del Protocolo interno de Actuación del Área de Seguimiento de Dispositivos Duales dependiente de la 
Brigada de Protección a la Mujer de la Secretaría de la Mujer de la Provincia de Córdoba. No se encuentra el 
documento publicado.  
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BAP. La observación participante que aquí se recupera, no fue una técnica definida a priori, sino 
que emergió del proceso de investigación. Específicamente, durante la primera etapa del trabajo 
y por sugerencia de una profesional entrevistada, surgió la posibilidad de efectuar una 
observación participante en los grupos terapéuticos de la Secretaría de la Mujer dirigidos a 
usuarias de DD. Por ello, es pertinente considerar que lo presentado en esta ocasión, son las 
reflexiones derivadas de una observación participante que se inscribe en un proceso más amplio. 

 
La observación participante que aquí se analiza en tanto experiencia de intervención-

investigación, fue desarrollada entre mayo y agosto de 2023. La observación es una técnica 
privilegiada para el rapport, ya que permite generar apertura y confianza de las y los informantes, 
a fin de que compartan sus visiones de mundo (Vergara, 2014). Para este trabajo, se realizó un 
análisis de contenido sobre el cuaderno de campo construido con las observaciones. 

 
Se recuperan también para el análisis entrevistas formales y conversaciones informales 

realizadas a profesionales de la Secretaría de la Mujer que participaban al momento de la 
observación del Área de Seguimiento de la que dependen los grupos terapéuticos, por considerar 
sus narrativas necesarias para situar la experiencia del grupo.  

 
Descripción de la experiencia 
 
Según el protocolo desarrollado por las trabajadoras del Área de Seguimiento, los grupos 

terapéuticos son espacios para trabajar las medidas de protección y seguridad. Para ello, trabajan 
distintos aspectos relacionados a la violencia de género y el resguardo personal. Se plantea en el 
documento, un abordaje de intervención para el acompañamiento, contención y reparación 
psíquica de las mujeres con dispositivos. Uno de los objetivos generales de los grupos consiste en 
menguar el impacto del dispositivo dual en la vida cotidiana individual, intrafamiliar y social de 
quienes acceden al mismo; en pos de generar herramientas para un buen uso y apropiación del 
dispositivo como medida de protección integral, mientras dure la misma. 

 
Al momento de la observación participante, el equipo de seguimiento de Dual contaba con 

tres profesionales, dos licenciadas en psicología y una en trabajo social. El espacio físico para el 
desarrollo de los talleres durante mi inserción siempre fue el mismo: una oficina ubicada en el 
playón de la Secretaría. Este lugar es institucionalmente denominado “El cubo", ya que se 
encuentra justamente en el medio de un playón y tiene formato cuadrado. Este ha sido 
previamente un espacio de trabajo del personal policial, lo que puede vincularse a la 
representación que tienen las personas que acuden a la Secretaría, ubicando este espacio como un 
lugar donde encontrar a la policía a fin de retirar y devolver botones antipánico, o efectuar 
consultas respecto a los aparatos electrónicos. Esta característica, hizo que en reiteradas ocasiones 
irrumpieron a los talleres, personas para efectuar estas u otras gestiones de esa índole. El espacio 
físico es absolutamente blanco, dispone de sillas y una mesa larga del mismo color. Solo irrumpe 
lo monocromático un banner que dice “Polo integral de la Mujer”.   
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Los talleres grupales, fueron coordinados por una profesional del equipo, debido no a una 
decisión profesional, sino a la cantidad de tareas y el escaso número de profesionales.  Los 
principales temas o ejes que se abordaron en el grupo tenían que ver con el cuidado y el 
autocuidado; el registro del miedo y del riesgo; la construcción de autonomía; entre otros. 
Mediante la observación participante, logré compartir sistemáticamente, las actividades que se 
proponían en los talleres y fundamentalmente pude acercarme a los intereses, inquietudes y 
afectos del grupo de usuarias (Hermitte, 2002). Mi propia corporeidad estuvo en juego allí, 
modificando el lugar que se observa participando, pero, sobre todo, como sostiene Vergara (2014) 
experienciando dicho espacio con las diferentes dimensiones de la corporeidad: la subjetividad, 
la intersubjetividad, lo social hecho carne, las características físicas y los sentidos. En cada 
encuentro semanal, me presenté con el cuaderno de campo, dejándolo cercano a mí para tomar 
notas. Sin embargo, la acción de anotar estuvo condicionada por lo que percibía en el momento. 
A modo de ejemplo, en ocasiones donde alguna de las participantes lloraba y /o expresaba 
descontento con la política pública (accionar de la secretaría, de la policía o del juzgado), decidí 
no tomar notas. Sentí que dicha acción representa una interrupción aguda y que yo de alguna 
manera nunca había dejado de estar pegada a la institución. Soy Trabajadora Social, me he 
desempeñado en esa Secretaría y aunque no ocupaba la misma posición ni de las profesionales 
que coordinan ni la de las usuarias, era más sencillo y por supuesto más justo, ser leída como 
parte de la institución. En los casos donde no tomé notas, apelé a audios de whatsapp realizados 
a la salida, allí registraba lo que me pasaba con lo que había sucedido.  Los audios y las notas del 
cuaderno fueron transcritos en un documento electrónico que tomó la forma de registro 
digitalizado de la observación participante. Es de ese documento del cual recupero notas de 
campo, con el fin de reflexionar sobre la política pública de protección. 

 
Quiénes son las usuarias 
 
El primer día del encuentro, tomé nota de varias cosas. Una de ellas fue “mi presentación”. 

A mi sorpresa, decir que estaba investigando sobre los dispositivos duales generó inquietud en 
las mujeres, y abrió un espacio de conversación donde consultaban cuántos aparatos había en 
Córdoba, desde cuándo se entregaban, etc. Esperaba mayor desinterés por parte de ellas sobre mi 
investigación, no solo por inferir que el sistema académico en sus vidas se encontraba muy lejano, 
sino fundamentalmente porque en mi experiencia profesional efectuando entrevistas a personas 
que denunciaron violencia de género4, aprecié que escasas veces las mujeres consultaban qué se 
hacía con esa información. Me refiero a un hábitus de repetición testimonial encarado por ellas, 
donde lo confuso y cansador del proceso que encaran quienes acuden al Estado haciendo 

 
4  Hago referencia a mi experiencia de ejercicio profesional en el Área de Constatación de la Secretaría de la Mujer de 

la provincia de Córdoba, entre 2017 y 2021. La Unidad de Constatación está conformada por equipos técnicos 
interdisciplinarios de Psicólogas y Trabajadoras Sociales, especializadas en Evaluación de Riesgo. Actúa a petición 
del Juzgado de Violencia Familiar y de Género interviniente, a fin de realizar una valoración de los hechos 
denunciados y un diagnóstico de situación. 
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denuncias y buscando protección, no deja lugar para la pregunta sobre las intervenciones que se 
efectúan respecto a sus vidas. 

 
Sobre los puntos en común, todas las asistentes son mujeres cis-género, tienen niñas y niños 

a cargo (de manera exclusiva), producto del vínculo con las personas que han denunciado y por 
las que han accedido al dispositivo dual. La mayoría también, a excepción de una de ellas, puede 
ser caracterizada como pertenecientes a sectores empobrecidos; no han finalizado los estudios 
secundarios, sus empleos son enmarcados en la informalidad, lo que puede ser más conocido 
como “changas”. También en la generalidad, se trata de mujeres que habita en zonas geográficas 
consideradas de riesgo, algunas en asentamientos o villas. Esto coincide con estudios 
internacionales que muestran que la mayoría de las mujeres que solicitan estas medidas tienen 
hijas e hijos con la persona denunciada (Mele, 2006; Shannon et al., 2007; Zoellner et al., 2000) y 
que suelen ser uno de los impulsores para solicitar una orden. Respecto a las condiciones 
socioeconómicas de las usuarias de medidas, una revisión de investigaciones reveló que 
aproximadamente el 50% de las mujeres dependen económicamente de sus parejas (Russell, 
2012).  

 
Desde el primer taller, cansancio es la palabra que aparece en la boca de las usuarias cuando 

se disponen a lo largo de la mesa blanca y se les consulta cómo están. Lo dicen con la boca y lo 
veo en sus cuerpos, algunas se desvanecen en la silla o suspiran al contar de nuevo lo mismo. 
Relaciono este sentir con lo que las y los agentes estatales durante el primer semestre de 2023 me 
expresaron en las entrevistas realizadas. Personal policial, abogados que se desempeñan en 
unidades judiciales o en fiscalías, trabajadores sociales y psicólogas/os de equipos técnicos del 
poder ejecutivo y del judicial, insistieron en que las personas que acceden a DD tienen mucho 
desgaste. A modo de ejemplo, el testimonio de una profesional:  

 
O sea el desgaste que tienen es muy grande…es gente que ya viene con otras medidas, hay 
gente que ha denunciado muchas veces, digo, el DUAL es algo que está pasando hoy pero 
estas mujeres vienen de una camada de tener que denunciar varias veces para que le den un 
dual, porque al dual viste no te lo dual tan fácilmente…digo por los costos que tiene, porque 
no hay tantos, por la cantidad de denuncias que han hecho, por lo que implica ir a hacer una 
denuncia, por la espera, eh…entonces, porque ya han tenido botón además. Entonces el 
desgaste es muy grande (Profesional del Polo de la Mujer, entrevista personal, 26 de Abril de 
2023) 

 
El recorrido  de las mujeres por el sistema judicial-ejecutivo-policial para poner en 

conocimiento una situación de violencia, tiene en ocasiones una larga duración temporal e 
involucran a las mismas personas denunciadas; empero, también es posible encontrarse con 
situaciones donde las mujeres atraviesan por situaciones similares de violencia con personas 
diferentes, lo que las hace volver a encontrarse de cara al sistema de denuncia y su despliegue en 
pasillos, sala de espera, notificaciones, etc. Es menester tener en cuenta que el hecho de que las 
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mujeres que acceden a DD ya habían denunciado con anterioridad a la misma persona, evidencia 
fallas en el Poder Judicial. En los términos previstos por los Artículos 7 y 8 de la Convención Belém 
do Pará (1994) sobre la adopción de medidas tendientes a hacer cesar las violencias, la garantía de 
no repetición y la obligación de proporcionar servicios de apoyo adecuados para las víctimas, es 
algo que se incumple de manera reiterada (INECIP, 2020). Algunas usuarias de DD que entrevisté 
luego de la observación, expusieron carpetas llenas de denuncias, notificaciones, informes 
profesionales, protocolos, etc. Esto lo hacían para mostrar-me su peregrinaje y para poder 
ubicarlo en tiempo y espacio. La violencia de género sistemática y el sistema de denuncia al que 
acceden las mujeres, entre otras cosas, desorienta.   

 
Llegar a tener DD, con el cuerpo colmado de experiencias previas en torno al sistema de 

denuncia y de protección, imprime temores y expectativas diversas. A modo de ejemplo: 
 

C dice que está muy cansada, llora desde que empieza a hablar. Refiere que accedió a un botón 
antipánico hace 10 años debido a la violencia ejercida por quien era su pareja en ese momento. 
C denunció luego de que intentara matarla. Aclara que no confía en las herramientas de la 
justicia, porque recuerda que cuando accionaba ese botón, la policía llegaba tarde. Ahora 
expresa que como no le queda otra, espera que con el dual no la maten. Sobre la experiencia 
pasada de violencia dice llorando la sepulté y ahora la revivo. (Comunicación personal con C, 
Nota de campo, 30 de mayo de 2023) 

 
El testimonio de la usuaria de DD grafica cómo el lugar a donde fueron las denuncias 

previas y lo que pasó-y no pasó- con ellas, incide en las sensaciones y decisiones de quienes apelan 
a volver a denunciar. Si hacer una denuncia es aprender la mecánica institucional como plantea 
Ahmed (2022), estas usuarias ensayan una ingeniería de esa mecánica, ya que en su mayoría el 
itinerario para llegar a un DD fue largo. En esa ronda de mujeres de la que formaba parte todos 
los miércoles, estaban presentes de alguna manera los papeles en formato denuncias, 
notificaciones, citaciones judiciales y protocolos. ¿En qué lugar del cuerpo se lleva eso? ¿Cuánto 
pesa? Una de las usuarias comentó en un momento que realizó 50 denuncias, el resto de las 
presentes realizó aproximadamente entre 10 y 12. Hacer una denuncia implica hablar una y otra 
vez, con diferentes personas y en diferentes oficinas, por ello, el peso de las denuncias no lo da 
solo el número de denuncias formales, sino todos los testimonios que conllevan el itinerario 
(Ahmed, 2022).  
 

3. Hallazgos 
3.1 Accesibilidad de los Dispositivos Duales 
 
En el transcurso de los talleres, logré visibilizar algunas tensiones que hacen a la 

accesibilidad de los dispositivos duales. Considerando lo apreciado hasta el momento de la 
investigación, entiendo que la accesibilidad contiene diferentes dimensiones: acceso, uso, 
seguimiento, activación y retiro de los dispositivos. A continuación, sistematizo tres de esas 
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dimensiones, por ser las que principalmente emergieron en el espacio grupal y las que dialogan 
también con lo que las y los agentes estatales vienen expresando en las entrevistas que he 
desarrollado durante 2023, para lo que me valgo de extractos de algunas de ellas.  

 
3.2 Acceso: fallas para colocar la tobillera 
 
Como bien se dijo al principio, los DD implican que a las personas denunciantes se les 

entregue un rastreador y a las denunciadas se les coloque una tobillera electrónica, además de 
brindarle también un rastreador. Esto quiere decir que, un DD involucra tres piezas. La 
disposición de acceder a este dispositivo la realiza el poder judicial y la valoración del riesgo y la 
pertinencia del DD, está a cargo de algunas de las psicólogas del equipo técnico del Juzgado de 
Niñez, Adolescencia, Violencia Familiar y de Género de la Provincia de Córdoba. A diferencia de 
lo que sucede con el Botón Antipánico, donde se entrevista solo a la persona denunciante, para el 
DD se entrevista en esta dependencia a ambas/os involucradas/os. La entrega del dispositivo se 
realiza en las instalaciones del Polo de la Mujer. Por protocolo, en primera instancia es citada la 
persona denunciante a quien se le hace entrega de su dispositivo y luego se cita a la persona 
denunciada, a quien se le coloca la tobillera y se le entrega la otra unidad de rastreo. 

 
En uno de los encuentros del espacio de taller, al finalizar una de las usuarias pidió 

conversar con la profesional que había estado coordinando el espacio. Con un claro cansancio y 
un poco de enojo le expresó sentirse insegura, ya que más allá de tener el dispositivo encima -
literalmente lo tenía en su riñonera- se sentía insegura, ya que la persona denunciada no tenía 
colocada la tobillera. A continuación, adjunto el extracto de dos notas de campo que dan cuenta 
de las ineficiencias en la colocación de la tobillera a denunciados:  

 
P afirma que el denunciado no tiene la tobillera puesta porque la policía “no logró atraparlo”. 
Cuando se explaya mejor, refiere que hace un año aproximadamente tiene DD y que su ex 
pareja en tres ocasiones había intentado violar la medida. En el último intento, quiso 
arrancarse la tobillera con una tenaza. La policía al lograr retenerlo, lo llevó al hospital 
neuropsiquiátrico. Al egresar del nosocomio, la policía “olvidó” realizar las gestiones 
necesarias para colocarle la tobillera. Insiste en que lo que más la enoja, es que ella previendo 
estos manejos, le suplicó a la policía que no se olvide de colocarle la tobillera. Aclara que desde 
ese momento el denunciado ronda por cercanías su casa de manera cotidiana. Al sugerirle la 
profesional que avise a la policía, P comenta que no puede estar llamando a la policía todos 
los días porque “los transas se me vienen encima” (Comunicación personal con P, nota de 
campo, 7 de junio de 2023) 
 
En el marco del balance de los talleres suscitados, R sobre su acceso al dual dice: “Cuando 

me llamaron para dármelo dije: la justicia existe, pero cuando llegué y me enteré que a él no lo 
tenían, porque no lo encontraron…uff” (Comunicación personal con R, nota de campo, 15 de 
agosto de 2023). 
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En ese sentido, el hecho de que la denunciante estaba atenta y recordando a la policía sobre 
la práctica que debían realizar para garantizar su protección, da cuenta de cómo quienes 
denuncian son un conducto. Ellas mismas deben sostener la información para que pueda circular 
y ponerla todo el tiempo en movimiento. Las personas tienen que explicar las cosas una y otra 
vez, lo que muestra cómo los procedimientos se vuelven parte del problema (Ahmed, 2022). Esta 
dificultad de no concretar la colocación de la tobillera a la persona denunciada es algo que venía 
emergiendo en diversas entrevistas que fui realizando con los agentes estatales, quienes aprecian 
un incremento de dificultades por parte de la policía para encontrar a la persona denunciada una 
vez tomada la medida cautelar. Esta preocupación fue principalmente reiterada por profesionales 
de la Secretaría.  
 

…lo que más preocupa hoy son los dispositivos duales…generalmente los varones no tienen 
puesta la tobillera. Entonces se entrega un aparato que está siendo monitoreado y no termina 
de tener sentido. Entonces eso es algo que realmente preocupa además por el costo, por el 
costo millones, millones de pesos mensuales de lo que implican los aparatos. Eso es un 
problema y hay un montón de mujeres que les entregan el aparato a ellas y bueno, están con 
pedido de captura, no los encuentran, hacen allanamientos y no dan con el denunciado…o 
sea… (Comunicación personal con profesional de la Secretaría de la Mujer 23 de Abril de 2023) 
 
Es menester considerar que la literatura internacional ya viene advirtiendo sobre el 

obstáculo en la notificación de la medida a la persona denunciada (Kaci, 1994; Keilitz et al., 1997; 
Logan et al., 2005; McFarlane et al., 2004), empero no se han encontrado datos al momento de 
investigaciones que revelen la especificidad de la colocación de las tobilleras en violencia de 
género.  

 
3.3 Acceso: ausencia de información 
 
En otro de los talleres cuando se volvió a retomar el tema de que la policía no encuentra a 

las personas denunciadas, dos de las mujeres presentes comentaron que se habían anoticiado de 
la colocación de la tobillera por el pipeo de su rastreador, y no por una comunicación formal de 
parte del poder judicial y policial. Esto significa que la alerta de zona de riesgo se activó. Es 
importante resaltar que con el sonido de sus dispositivos tomaron conocimiento de dos hechos: 
que la persona que denunciaron tiene la tobillera colocada y que esta persona se encuentra cerca 
de ellas. Los DD pipean al encontrarse persona denunciante y persona denunciada a menos de 
1500 metros. En este sentido, es necesario recordar que el marco normativo internacional y 
regional en materia de derechos humanos obliga a los Estados a actuar con debida diligencia 
tanto en la adopción de medidas de protección, así como en garantizar la implementación efectiva 
de las mismas (Iniciativa Spotlight en Argentina, 2021). La debida diligencia no puede subestimar 
la importancia de una debida investigación, ya que las fallas a ese respecto suelen impedir u 
obstaculizar la protección a las personas victimizadas (INECIP, 2020). Por otro lado, también el 
Estado tiene la obligación de informar en tiempo y forma precisa a las personas denunciantes las 
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novedades sobre la causa que las involucra. La ausencia de esta práctica no solo desprotege, sino 
que además genera mucho malestar y descreimiento en el sistema jurídico-policial.  

 
3.4 Uso: tenerlo cargado, llevarlo encima, y ¿qué más? 
 
Los DD son planteados por las políticas nacionales y locales, como promesa de no re 

victimización ya que garantizarían a las personas denunciantes un desarrollo de su vida cotidiana 
con normalidad y colocando la política de control en el cuerpo de las personas denunciadas. Un 
ejemplo de ello:  

 
…contribuye a la disminución de la revictimización, ya que mediante esta herramienta los 
Estados provinciales asumen con exclusividad la carga que implica el ejercicio efectivo de la 
protección, a diferencia de lo que ocurre con el botón antipánico, que requiere la atención 
permanente y la activación de la alerta por parte de la persona en situación de violencia. 
(Ministerio de Justicia y Derechos Humanos de la Nación de Argentina, 2023) 

 
Esta postura, también es compartida por narrativas más cercanas a los feminismos, donde 

se insiste en diferenciar el DD del botón antipánico, insistiendo en que este último es una 
herramienta que demanda a las usuarias una concreta responsabilización, ya que son ellas 
quienes deben accionarlo y llevarlo encima (Carbajal, 2021; Equipo Latinoamericano de Justicia y 
Género [ELA], 2019; Figueroa y Rovetto, 2020). Empero, me interesa dar cuenta de cómo el uso 
de los DD no garantiza el desarrollo de la vida cotidiana de las usuarias sin cambios o 
restricciones, incluso efectuando un buen uso de estos. El trabajo de campo en general y la 
observación en los talleres me permitió apreciar dos factores que inciden en las restricciones en 
la participación social de las usuarias con dual. Uno de ellos se vincula directamente a la persona 
denunciada y el otro a la familia de esta. 
 

V se larga a llorar porque dice no saber cómo resolver su situación habitacional. Su expareja, 
por quien tiene DD y la familia del mismo, vive al frente de la casa que ocupaba previo a que 
efectuara las denuncias en su contra y accediera al DD. Llorando V dice “quiero volver a mi 
casa, pero cuando se termine la medida eso no va a poder ser, no sólo por él, sino también por 
su familia. (Comunicación personal con V, Nota de campo, 14 de junio de 2023) 

Cuando C toma la palabra empieza a llorar, dice “me cambiaron mi vida” y lo repite muchas 
veces. Con eso, se refiere a sus hábitos, sus salidas, sus gustos y al pipeo del dispositivo que 
lleva con ella. A C le gusta ir a una plaza a la que se le ha sugerido no frecuentar. C afirma que 
su dispositivo suena con frecuencia y que por eso ha dejado de ir a su trabajo y de hacer otras 
actividades que le gustaban Con su hija acuden a una iglesia, pero como el DD pipea en esa 
zona, han dejado de ir a ese espacio por sugerencia de la policía. Insiste en que está cansada 
de cambiar sus rutinas. (Comunicación personal con C, Nota de campo 30 de mayo de 2023). 

R se explaya contando cómo hoy organiza sus actividades “para llevar a mi hijo al fútbol 
cambié las cosas que hacía. Ahora, aunque él está preso, no quiero cruzarme con su familia 
porque sé que por orden de él pueden hacerme mal a mí y mi familia, entonces lo llevo en taxi 
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y lo busco después por otro camino, doy una vuelta gigante”. La experiencia de R respecto a 
la familia de la persona que la agredió hace que el resto cuente situaciones parecidas. 
Coinciden todas en que están en riesgo al vivir a cercanías de familiares del denunciado. 
(Comunicación personal con R, Nota de campo, 7 de junio de 2023) 

 
Los dos primeros testimonios permiten advertir cómo las restricciones en la vida cotidiana 

no cesan con la detención del denunciado, ya que se precisan políticas integrales que permitan a 
las personas garantizar condiciones de protección. El tercero, muestra que, aunque las personas 
victimizadas ya no convivan con sus agresores, el grupo familiar del denunciado representa en 
ocasiones un factor de riesgo.  

 
3.5 Retiro de los dispositivos: ¿y ahora? 
 
Finalizando los diez encuentros, a algunas de las usuarias les habían notificado que se les 

iba a retirar el dispositivo dual. En la mayoría de las situaciones, se debía a que las personas 
denunciadas habían sido privadas de su libertad. A las personas que les retiran el dual suelen 
brindarles un botón antipánico o en caso de que ya lo tuviera, dejárselos. El retiro del DD fue 
receptado de diferentes maneras, apreciándose como punto en común la escasa información.  

 
R comenta que la levantaron de la siesta, la llamaron y le dijeron que le iban a sacar el dual. 
Al poco tiempo, se presentaron en su casa y le informaron que el señor estaba detenido, motivo 
por el cual le retiraron el DD. R dice que tiene dudas sobre la condena del agresor, que le 
dijeron que el asesor la iba a llamar pero que eso no pasó. (Comunicación personal con R, Nota 
de campo, 8 de agosto de 2023) 

 
Además, otro punto que inquieta a las usuarias es aquello que no se hizo con las personas 

que han ejercido violencia contra ellas. Al emerger la conversación, todas coinciden en tener 
conocimiento de que sus agresores no han accedido de manera sostenida a un tratamiento o un 
espacio dedicado al abordaje de la violencia en masculinidades. 
 

C cuenta que ella empezó a ‘vivir de nuevo’, que empezó a hacer actividades de nuevo, que 
ella está buscando alternativas, pero que le parece injusto y le da un poco de temor a que le 
saquen el dispositivo dual porque el agresor no ha hecho nada distinto, no ha hecho 
tratamiento ni nada. (Comunicación personal con C, Nota de campo, 26 de julio de 2023) 
 
En algunas de ellas, sin embargo, aparece la esperanza de que el acceso mismo al DD, la 

colocación de una tobillera y el monitoreo permanente de la vida del denunciado posibilite un 
cambio en su conducta, algo que es posible apreciar en la intención misma de la denuncia de 
muchas mujeres (Ortolanis et al., 2009). Es menester considerar que no se conocen registros 
oficiales de cumplimiento-incumplimiento de medidas cautelares en general, ni tampoco 
información acerca del acceso de personas denunciadas a los dispositivos de abordaje de 
masculinidades y violencia en Córdoba. La experiencia de las usuarias respecto a los varones que 
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han denunciado da cuenta de la falta de integralidad en las políticas públicas, donde una vez 
más, las medidas son pensadas sobre los cuerpos de las mujeres. Al tener las medidas cautelares 
un periodo, debe priorizarse un proceso de abordaje y acompañamiento para quienes son 
denunciados (Arduino, 2021). 

 
4. Conclusiones 
 
Como bien se dijo al inicio, esta experiencia se inscribe en un proceso más amplio que 

conlleva la investigación doctoral. La aproximación a las experiencias de las usuarias de 
dispositivo dual permitió un acercamiento para la realización posterior de entrevistas 
individuales y abonó las preguntas que giran en torno a la protección de personas que atraviesan 
situaciones de violencia por motivos de género y que acuden al Estado para solicitar su 
protección.  

 
La experiencia de la observación permite insistir en la necesidad primordial de escuchar las 

voces de las mujeres en conflictos judicializados, a los efectos de crear respuestas heterogéneas 
de acuerdo con los riesgos valorados. Esto implica una posición epistemológica y ética, que rompe 
con el saber unidireccional y contempla el acceso a la justicia de una manera amplia, a los efectos 
de analizar el acceso y utilización de dispositivos de protección desde los testimonios de las 
personas victimizadas y las y los efectores de las políticas públicas. Esta postura cuestiona 
miradas binarias respecto a la eficacia de las medidas cautelares, que desembocan en querer 
determinar si medidas sirven o no. Lo que me interesa es abrir espacio a la pregunta por lo 
singular de las situaciones de violencia y la protección.   

 
En torno a la accesibilidad de los dispositivos, las dificultades en encontrar a las personas 

denunciadas para colocarles la tobillera pueden vincularse con lo que ya han advertido otras 
investigaciones respecto a las dificultades de notificación de las medidas cautelares (INECIP, 
2020). Estas dificultades suelen ser saldadas con prácticas de auto diligenciamiento, donde las 
usuarias de las medidas cautelares deben garantizar que las mismas se notifiquen, que se activen 
y que también cesen o se modifiquen (Malacalza, 2020). Por otro lado, también se observan 
prácticas en la vida cotidiana de las usuarias donde persisten restricciones en la participación 
social que coinciden con otras investigaciones locales en torno a dispositivos electrónicos 
(Moriconi, 2022; Torres y Paz-Ruiz, 2022), lo que permite romper con la idea que el botón las 
responsabiliza a las usuarias y el dual no, sino que evidencia cómo ambos dispositivos interfieren 
en el cotidiano, generando diversas sensaciones en los cuerpos de las usuarias. Finalmente, las 
prácticas donde es vulnerado el derecho a la información, ya sea en la colocación de la tobillera a 
los denunciados o incluso en el momento del retiro de los DD, colaboran en la sensación de 
desprotección en las denunciantes.  

 
Fue posible visibilizar que los grupos terapéuticos en los que participé funcionan como un 

espacio en donde escuchar y circular testimonios, lo que colabora con un reposicionamiento 
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subjetivo y marca una ruptura con el lugar de víctima estático que otorga en muchas ocasiones el 
discurso jurídico y las prácticas que derivan del mismo (Colanzi, 2016). Escucharse entre ellas fue 
valorado de manera positiva por las usuarias, manifestando que escuchar a otra que vive lo 
mismo, colabora en no sentirse tan solas. Considero que, además, los encuentros cotidianos con 
las y los profesionales, permite alojar dudas, consultar sobre cuestiones del proceso jurídico, 
conocer programas que pueden aportar a su proceso y poner en circulación la queja. Circular la 
queja repara. La ronda que se arma de mujeres es quizás una manera de reconfigurar esas 
denuncias que llevan encima del cuerpo en testimonios, a la vez que es ensayo de una denuncia 
colectiva. En este sentido, una denuncia colectiva no desconoce la historia individual, sino que 
arma un fragmento de una historia colectiva (Ahmed, 2022). Diseñar espacios con el objetivo 
concreto de abordar la incorporación de los dispositivos electrónicos a la vida cotidiana de las 
usuarias es necesario, ya que son deficitarias las valoraciones integrales de riesgo y nulas por lo 
general las instancias de seguimiento. Empero, resta seguir pensando si esta práctica, sin la 
existencia de otros soportes, no suma otro peso más sobre el cuerpo de quienes denuncian. 
Presentarse una vez a la semana durante tres meses es una tarea (más) que irrumpe en la 
cotidianeidad de mujeres, quienes son en su mayoría madres con exclusividad de cuidados. Por 
eso, es necesario continuar revisando las prácticas de exigencia que recaen en quienes han 
decidido hacer una denuncia y reclamar su protección.  
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