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Resumen
El confinamiento preventivo por la pandemia COVID-19 puede ser concebido como una
ruptura que transformo las rutinas regulares de la poblacién a partir de la permanencia forzada
en el hogar y la virtualizaciéon de la vida diaria. El objetivo del estudio buscé caracterizar las
rutinas regulares, las rupturas pandémicas y las rutinas regulares restablecidas, reconocidas por
la poblacién como herencias del periodo de confinamiento por COVID-19. Se realiz6 una
investigacion cualitativa de cardcter descriptivo exploratorio con aplicacion de entrevistas
focalizadas y captura de imagenes fotogréficas, que aportaron la informaciéon requerida para
realizar un proceso de analisis cualitativo categorial. Los resultados indican que las rutinas
regulares se adecuaron progresivamente a la situacion de confinamiento en el hogar,
conformando las rutinas pandémicas necesarias para enfrentar la inédita ruptura en la que se
enmarcaba la vida diaria por razones sanitarias y aportando rangos relativos de seguridad en
medio de la incertidumbre. Se concluye que la emergencia sanitaria por COVID-19 se constituy6
en una ruptura capaz de dividir las biografias en los puntos cardinales correspondientes a antes,
durante y después de la pandemia, referencias que se encuentran a la base de las rutinas
regulares, rutinas pandémicas y rutinas regulares restablecidas/ rutinas postpandémicas, las que
constituyen una secuencia en cuyo despliegue se evidencian los aprendizajes heredados desde
un periodo vital incierto y amenazante.
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Recibido: 12/11/2024 | Evaluado: 12/02/2025 | Aprobado: 04/03/2025 | Publicado: 28/05/2025

Esta obra estd bajo una Licencia Creative Commons Atribucién-NoComercial-Compartirlgual 4.0

@000

BMTEEN [nternacional.

XX Correspondencia: Patricia Lorena Castafieda-Meneses. Universidad de Valparaiso. Avda. Blanco 951, Valparaiso,
Chile. Correo-e: patricia.castaneda@uv.cl

¢Coémo citar este articulo?

Castafieda-Meneses, P. L. (2025). Rutinas, rupturas y herencias del confinamiento por pandemia COVID-19 en Chile.
Prospectiva. Revista de Trabajo Social e intervencion social, (40), e21114557. https:/ /doi.org/10.25100/ prts.v0i40.14557

e-ISSN: 2389-993X e https:/ /doi.org/10.25100/ prts.v0i40.14557 ¢ Universidad del Valle - Cali, Colombia


https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/deed.es
https://creativecommons.org/licenses/by-nc-sa/4.0/deed.es
mailto:patricia.castaneda@uv.cl
https://doi.org/10.25100/prts.v0i40.14557
https://doi.org/10.25100/prts.v0i40.14557
https://crossmark.crossref.org/dialog/?domain=revistaprospectiva.univalle.edu.co&doi=10.25100/prts.v0i40.14557
mailto:patricia.castaneda@uv.cl
https://orcid.org/0000-0002-4676-5872
mailto:patricia.castaneda@uv.cl

Rutinas, rupturas y herencias del confinamiento por pandemia COVID-19 en Chile

Routines, breaks and heritages of confinement due to
the COVID-19 pandemic in Chile

Abstract
The preventive confinement during the COVID-19 pandemic can be conceived as a break
that transformed the regular routines of the population from forced permanence in the home and
the virtualization of daily life. The study's objective sought to characterize regular routines,
pandemic breaks, and re-established routines recognized by the population as heritages of the
COVID-19 lockdown period. Exploratory qualitative descriptive research was carried out using
focused interviews and photographic images, which provided the information required for a
qualitative analysis process by category. The results indicate that regular routines were gradually
adapted to the home confinement by shaping the pandemic routines necessary to face the
unprecedented break in daily life for health reasons and providing relative safety ranges amid
uncertainty. It is concluded that the COVID-19 health emergency was constituted in a break
capable of dividing the biographies into cardinal points corresponding to before, during, and
after the pandemic, references that lie at the base of regular routines, pandemic routines, and
reinstatement of regular routines/ post-pandemic routines, which constitute a sequence in whose
deployment the inherited learning from an uncertain and threatening vital period are evident.
Keywords: COVID-19 Pandemic; Lockdown; Regular routines; Pandemic breaks; Regular
routines restored; Post-pandemic routines; Pandemic Heritages.

Sumario: 1. Introduccién, 2. Metodologia, 3. Hallazgos, 3.1 Malas noticias desde
Wuhan. La amenaza cierta de la pandemia por COVID-19, 3.2 Aprendiendo a vivir en
medio de la amenaza del COVID-19. Rutinas regulares, rupturas pandémicas y rutinas
pandémicas, 3.3 Rutinas regulares restablecidas posteriormente al confinamiento por
COVID-19. Herencias desde las rupturas pandémicas, 4. Conclusiones, 5. Referencias
bibliograficas.

Prospectiva. Revista de Trabajo Social e intervencién social ® No. 40 ¢ jul.-dic. 2025 ¢ €21114557
e-ISSN: 2389-993X e https:/ /doi.org/10.25100/ prts.v0i40.14557



https://doi.org/10.25100/prts.v0i40.14557

Rutinas, rupturas y herencias del confinamiento por pandemia COVID-19 en Chile

Castaiieda-Meneses

1. Introduccion

La pandemia por COVID-19 represent6 un desafio sanitario a escala global, que obligé a la
adopcion de rigurosas medidas preventivas para evitar su propagacion en la poblacién. En Chile,
el Ministerio de Salud (MINSAL Chile, 2020; 2022) decreté6 emergencia sanitaria para todo el
territorio nacional, lo que se tradujo en la suspensién de actividades presenciales educacionales,
laborales, comerciales, deportivas, recreativas y sociales, abogando por su transferencia a
modalidades virtuales. A la vez, se debi6 normar el funcionamiento presencial restrictivo de las
actividades esenciales vinculadas a salud, abastecimiento, servicios basicos, transporte,
emergencia, comunicaciones, seguridad y tareas laborales intransferibles a formato digital. Las
campanas informativas se orientaron a difundir las principales conductas preventivas requeridas
para evitar los contagios, las que correspondian a lavado frecuente de manos, uso de alcohol gel,
desinfeccion de superficies y distanciamiento fisico entre personas; destacando el uso universal
de mascarillas sanitarias como el principal simbolo de proteccién personal contra el virus
(Castafieda-Meneses, 2023). En el caso de alcanzar reportes estadisticos criticos por alto nimero
de contagios o de fallecimientos por COVID-19, se defini6 decretar cuarentena en los territorios
afectados, medida que implica adoptar el confinamiento obligatorio de la poblacion, con el fin de
intentar detener el avance de la enfermedad. Burrone et al. (2020) caracterizan el confinamiento
como una medida de salud publica que busca controlar brotes generalizados de enfermedades
infecciosas, afecta directamente la vida diaria de la poblacién y ocasiona un alto impacto en las
condiciones de vida, en los vinculos sociales, en el entorno comunitario y en la salud de las
familias. En consecuencia, las medidas definidas para enfrentar la emergencia sanitaria tuvieron
efectos directos en las rutinas de las personas, las que tuvieron que ser adaptadas en forma
inmediata y forzada a la nueva realidad pandémica que se desplegaba.

Las rutinas pueden ser caracterizadas como actividades repetitivas y estables que buscan
satisfacer ritmos biolégicos y necesidades humanas socialmente definidas, conforme las
dimensiones de espacio, tiempo y materialidades disponibles para su realizacién (Martin-
Romera, 2021). La American Occupational Therapy Association (AOTA, 2008), define rutina en
los siguientes términos:

Patrones de comportamiento que son observables, regulares o fijos, repetitivos y que proveen una
estructura a la vida diaria. Estas pueden ser gratificantes, promovedoras o perjudiciales. Las rutinas
requieren comprometer un tiempo momentaneo y se integran en los contextos cultural y ecolégico.

(p- 28)

La ejecucion regular de las rutinas contribuye a fortalecer el equilibrio emocional, dado que
aportan a una organizacion eficiente de las actividades en el corto plazo y aumentan la
autoconfianza y seguridad en el largo plazo (Ullon-Segovia et al., 2024).
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En retrospectiva, el confinamiento preventivo de la poblaciéon ocasionado por la pandemia
COVID-19 puede ser concebido como una ruptura que transformo las rutinas regulares, a partir
de la permanencia forzada en el hogar y la virtualizacion de la vida diaria, expresada
principalmente a través de las actividades educativas, laborales y sociales que debieron adaptarse
a dicho formato (Alzaga y Bang, 2024). En consecuencia, la ruptura pandémica demandé ajustes
a las condiciones de habitabilidad y a los recursos digitales disponibles en cada hogar, siendo los
criterios de espacio y tiempo los que ocuparon el lugar central en la redefiniciéon de las rutinas en
confinamiento, exigiendo poner a prueba las capacidades adaptativas individuales y familiares
orientadas a resolver situaciones infrecuentes (Labos et al., 2021; Veldzquez-Aquino, 2021). Las
condiciones en las que sucedi¢ la ruptura pandémica de las rutinas regulares pueden ser
homologadas al concepto de cambio catastréfico planteado por Kielhofner (2004), que se refiere
a los cambios abruptos asociados a circunstancias internas o externas que se imponen sin eleccién,
alteran drasticamente la situacién vital y exigen una reorganizaciéon fundamental de la vida
diaria. Con todo, la ruptura pandémica de las rutinas regulares aparece como una accién
ineludible, dado que los cambios obligatorios que debieron implementarse se inscribian en los
esfuerzos globales destinados a reducir el impacto directo del avance de la enfermedad en las
diversas regiones del planeta (Velazquez-Aquino, 2021).

Para Hijés y Blanco-Esmoris (2020), la permanencia preventiva forzada redefinié en forma
pendular la concepcion del hogar, resignificindole desde las valoraciones positivas como lugar
de refugio y descanso, hacia referentes negativos de saturacion, hostilidad e incertidumbre; dada
la concentracion y superposicion de tiempos y espacios familiares, laborales, educativos, de
cuidado personal y de ocio dentro de las fronteras fisicas del hogar y en un contexto incierto de
emergencia sanitaria. Papez (2022a) constaté la dificultad para separar las rutinas de
productividad de las rutinas de ocio como problema principal, debido a que debian desarrollarse
en un mismo espacio. Esta situacion generé hiperactividad y fronteras difusas, siendo las
materialidades tales como computadoras, celulares, libros, instrumentos musicales u objetos para
manualidades, las que aportaron limites simbolicos entre rutinas, sustituyendo en esta funcion a
la tradicional separacién de actividades por espacios. En el mismo sentido, la Red Iberoamericana
de Investigacion en Trabajo, Género y Vida Cotidiana (TRAGEVIC, 2020), realizé una encuesta
en catorce paises de la region, con el objetivo de identificar los cambios en las rutinas cotidianas
de trabajo y de estudio generados por las medidas de confinamiento asociadas a la pandemia
COVID-19. Sus principales resultados constataron conformacioén de nuevas rutinas domésticas
vinculadas a flexibilidad horaria en el desarrollo de diversas actividades (25,9%), menor
preocupacién por el atuendo (21,6%) y aumento del tiempo con la familia (18,1%); y como
contraparte, se pesquisaron valoraciones negativas por la pérdida de contacto cotidiano entre
pares (22,2%), mayores lapsos de interrupcién en las actividades laborales (21,9%) y mayor
inversién de tiempo en tareas domésticas y de cuidados habituales (19,1%).

A partir de los procesos de vacunacién masiva que contribuyeron al control sanitario de la
pandemia COVID-19 e hicieron posible el cauteloso retorno progresivo a la presencialidad desde
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mediados del afio 2021, las rutinas regulares buscaron restablecerse desde las dimensiones de
tiempo, espacio y materialidad que las definian previamente. No obstante, en atencién a las
condiciones extraordinarias que represent6 la experiencia vital pandémica, algunas de las
caracteristicas de las rutinas del periodo de confinamiento han persistido en el tiempo, pasando
a constituir herencias que han sido integradas a las rutinas regulares restablecidas. Sin embargo,
a la fecha se cuenta con escasa informacion respecto a las caracteristicas que han asumido estos
procesos de restablecimiento post pandémicos y sus efectos en las rutinas regulares, debido a que
constituyen un campo de estudio emergente en el ambito de la vida cotidiana, no priorizado y de
reciente conformacion (Alaminos y Alaminos-Fernandez, 2024; Papez, 2022a; 2022b; Valero et al.,
2024). En la actualidad la informacién disponible indica que la atencién a los efectos pandémicos
en las actividades humanas se ha focalizado en las 4reas de educacion y salud mental, las que han
sido priorizadas en su estudio dada la relevancia y urgencia que representan para el bienestar de
grupos especificos de la poblacién (Alonso-Jiménez, 2024; Bravo-Pereira et al., 2024; Estrada-
Araoz, 2023; Contreras-Roa et al., 2023; Gémez-Delgado y Ramirez-Mireles, 2023; Hidalgo-
Guillén, 2022; Ortiz-Barrero et al., 2023; Orrego, 2024; Palma-Troncoso et al., 2024; Sénchez-Uribe
et al., 2024; Véliz-Burgos y Soto-Salcedo, 2022). En este marco, el presente articulo presenta los
resultados de una investigacion que tuvo por objetivo caracterizar las rutinas regulares, las
rupturas pandémicas y las rutinas regulares restablecidas, reconocidas por la poblacién como
herencias del periodo de confinamiento por COVID-19. Con ello, se busca aportar informacion
respecto a la perdurabilidad de las adaptaciones realizadas en la vida diaria desde las
experiencias vitales sucedidas durante los afios pandémicos y revisar su vigencia en un contexto
de retorno a una vida social que ha recuperado plenamente sus opciones de movilidad personal
en condiciones de libre decision. Las limitaciones del estudio se encuentran relacionadas a que
sus resultados son aplicables preferentemente en poblacién adulta y poblacion mayor de zonas
urbanas, no incluyendo resultados especificos para poblacién infantil, adolescente o juvenil ni
considerando las particularidades que asumio6 el confinamiento en zonas rurales.

2. Metodologia

La investigacion se realizé desde el enfoque cualitativo y posee un caracter descriptivo
exploratorio, dado que busca caracterizar las experiencias subjetivas de las personas en el
contexto de confinamiento por pandemia COVID-19 en Chile (Valles, 2000). El colectivo de
investigacion corresponde a personas con domicilio en la zona central del pais, territorio que
concentra en promedio el 60% de la poblacién nacional y posee la mayor dotacién de servicios de
alta complejidad sanitaria (Instituto Nacional de Estadisticas [INE], 2018). Los criterios de
inclusién correspondieron a personas mayores de 18 afios que permanecieron en sus domicilios
en el periodo de confinamiento y que expresaron su voluntad de participar del estudio en forma
libre y voluntaria. Adicionalmente, se consideré como criterio ético de inclusién que las personas
participantes del estudio no hubiesen sido afectadas en forma personal o familiar por diagnéstico
COVID-19 positivo y/o hubiesen sufrido pérdidas de personas significativas por el mismo
diagnéstico, con el fin de evitar situaciones de revictimizacién. La convocatoria de personas
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alcanz6 un total de 68 informantes y se realiz6é por medio de la técnica de contacto por derivacion
o snowball, aplicada desde los criterios de conveniencia y oportunidad.

El proceso de levantamiento de la informacién fue realizado a partir de la técnica de
entrevista focalizada, caracterizada por centrarse en el detalle de las experiencias subjetivas de
las personas y permitir la aplicaciéon de contrapreguntas por parte del equipo de investigacion,
con el fin de profundizar en las teméticas de interés del estudio que emergen en el proceso de
aplicacion de la técnica (Valles, 2007). Dado que la investigacion se realizé durante la etapa final
de vigencia de la emergencia sanitaria en el pais e inicio de la plena normalizacién de la vida
cotidiana (afio 2022 y primer semestre del afio 2023), las entrevistas fueron complementadas con
la captura de imdagenes fotograficas que ilustran las rutinas realizadas por las personas
entrevistadas durante dicho periodo restrictivo. El proceso de levantamiento de datos estuvo a
cargo de la investigadora responsable, con apoyo de estudiantes del ciclo avanzado de Trabajo
Social de la Universidad de Valparaiso, quienes fueron especialmente capacitados para la tarea,
en el marco de la estrategia pedagogica de Aprendizaje Basado en la Investigacién ABI (Almeida-
Monge et al., 2020). El guion temaético estuvo organizado en torno a preguntas abiertas asociadas
a las valoraciones personales respecto a la pandemia COVID-19, las rutinas regulares realizadas
en forma previa a la pandemia, los ajustes realizados en las rutinas regulares durante el periodo
de confinamiento obligatorio y las rutinas actuales que se encuentran asociadas al proceso de
retorno a la presencialidad posterior al confinamiento. Las entrevistas tuvieron un promedio de
60 minutos de duracién y fueron grabadas en audio y transcritas en extenso con fines de analisis
cualitativo. El proceso de analisis asigné a cada entrevista transcrita un ntimero de orden
correlativo, para fines de codificacién, anonimizacién de la informacién y citacién en las
publicaciones de divulgacion cientifica generadas por el estudio.

La interpretacion de los datos se realiz6 por andlisis categorial, a partir de las siguientes
categorfas: rutinas regulares, ruptura pandémica, rutinas pandémicas y rutinas regulares
restablecidas, siendo sumadas al analisis las subcategorias asociadas que fueron emergiendo
directamente desde las experiencias subjetivas recolectadas. Se seleccionaron fragmentos
representativos con fines de ilustraciéon de los resultados del estudio por cada categoria
examinada, alcanzando un conjunto de fragmentos relevante que aporta respaldo y densidad a
los analisis. Los criterios de rigor que garantizan validez y confiabilidad a la investigacion,
corresponden a la recogida de abundante informacion con fines de saturacién tedrica y ejercicio
de reflexioén tedrica permanente. Los aspectos éticos de la investigacién asociados a formato y
condiciones de aplicacién del consentimiento informado en forma previa a la aplicacién de la
entrevista y a la captura de imagenes fotogréficas; junto con las garantias de resguardo de los
requerimientos de voluntariedad, anonimato y confidencialidad en el manejo de datos, fueron
evaluados por el Comité de Etica de la Facultad de Ciencias Sociales de la Universidad de
Valparaiso.
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3. Hallazgos
3.1 Malas noticias desde Wuhan. La amenaza cierta de la pandemia por
COVID-19

Los meses previos a la declaracién formal de pandemia por parte de las autoridades
sanitarias del pais (MINSAL Chile, 2020; 2022), son evocados por las personas participantes de la
investigacion como una amenaza latente que se acercaba progresivamente a sus vidas, tal como
lo confirman los siguientes fragmentos ilustrativos.

En la televisiéon se comenz6 a masificar la informacién sobre el COVID-19, especificamente sus
sintomas mas comunes, ya que ciudadanos de diferentes partes del mundo que viajaron a China
resultaron contagiados, por lo que se expandi6. Es asi como cada dia que pasaba, el ntimero de
contagiados aumentaban de forma descontrolada. (Sujeto 62, comunicacién personal, 4 de abril de
2023)

Se decia que el brote del virus era muy fuerte. Estaba toda la gente aterrorizada, recuerdo, muy
asustada por lo que estaba pasando. Las noticias, radios y en todos lados no dejaban de hablar del
tema, habia mucho miedo y preocupacién (Sujeto 37, comunicacién personal, 6 de julio de 2022).

Enrealidad, nos asust6 demasiado, porque solo sabiamos que la gente moria por esa enfermedad.
Entonces fue terrible. Nos llenamos de miedo y comenzamos con los cuidados que se comenzaron a
difundir. (Sujeto 10, comunicacién personal, 3 de mayo de 2022)

Recuerdo que, a través de la television, el Ministro de Salud anunci6 que desde ese dia el uso de
mascarilla serfa obligatorio, junto con el distanciamiento social y los aforos restringidos. Yo no tenia
mucho conocimiento de qué era, asi que tuve que comenzar a investigar. (Sujeto 24, comunicacién
personal, 9 de junio de 2022)

Asi entonces y coincidente con los planteamientos de Kielhofner (2004), la realidad
pandémica se instal6 en forma traumatica en la vida diaria de la poblacion, lo que exigi6 la
realizacién de los cambios estructurales ineludibles requeridos para enfrentar un futuro incierto
y amenazante. A continuacion, se presentan algunos fragmentos que evocan la traumatica

instalacién de la situacién pandémica en la vida diaria.

Tengo recuerdos bastantes horribles cuando vi a gente por primera vez usando mascarillas en la calle
parecia como un apocalipsis o un evento catastréfico. Bueno, el COVID-19 es un evento de esa
magnitud, pero sinceramente jamas pensé llegar a vivir algo de esta dimensién. (Sujeto 68,
comunicacién personal, 9 de mayo de 2023).

Fue como algo traumatico, porque cuando dijeron que ya habia personas contagiadas de COVID,
personas conocidas, para mi fue decir “ya, de aqui no vamos a salir, no nos vamos a juntar con esas
personas, no vamos a tener nada de contacto, nos vamos a quedar aqui en casa”. Fue decir “de esto
no salimos y nos vamos a morir”. Fue una reaccién bien fuerte y traumaética en ese momento. Aqui
en mi familia no saliamos a visitar a nadie cuando se supo lo del virus, no queriamos que nadie
llegara a la casa tampoco, ni juntarnos con nadie que hubiese tenido contacto con otras personas”
(Sujeto 44, comunicacién personal, 10 de agosto de 2022).
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Cambiaron muchos aspectos de mi vida. Me imagino que cambi6 la vida de todos. Por lo menos
para mi, fue terrible, porque me cambio todo, todo. Antes uno salia con tranquilidad a la calle y hacia
sus cosas normales. Uno llegaba, iba al supermercado, compraba y no tenia nada que andar
desinfectando y preocupandose de nada. Andaba practicamente libre por todos lados. (Sujeto 7,
comunicacién personal, 5 de abril de 2022).

Recuerdo cuando estdbamos en cuarentena obligatoria, en el primer afio de la pandemia. Y decian
en las noticias que las vacunas que estaban probando los laboratorios no habian funcionado.
Escuchar eso era terrible, porque no sabias cuanto tiempo mas podiamos vivir en emergencia y
cuanto tiempo mas éramos capaces de sostenernos en esas condiciones. Todo era muy incierto, y el
futuro se veia oscuro, muy oscuro. (Sujeto 13, comunicacién personal, 12 de mayo de 2022).

La primera vez que sali con mascarilla fue cuando debia ir a hacer las compras del hogar. Lo
recuerdo como momentos de mucha angustia, siempre estuvo el miedo a poder contagiarme. Me
causaba ansiedad ver a toda la gente con su mascarilla, manteniendo el distanciamiento social y que
nadie se podia acercar a nadie. (Sujeto 42, comunicacién personal, 9 de agosto de 2022).

En este marco, se destaca en forma especifica el uso obligatorio de la mascarilla sanitaria, la
que se instal6 como imagen simbélica del periodo de confinamiento y pasé a formar parte de las
medidas de proteccién personal que debieron implementarse en forma imperativa (Castafieda-
Meneses, 2023).

Figura 1. Uso obligatorio de mascarillas sanitarias.

Fuente: Banco de imdgenes de proyecto de investigacion.

Las medidas de confinamiento obligatorio en el hogar se activaron durante los periodos
criticos de alzas de contagios y hospitalizaciones como una respuesta preventiva frente a la
emergencia sanitaria, lo que puso a prueba las capacidades adaptativas de las personas orientadas
a resolver situaciones de la vida diaria de manera infrecuente (Labos et al., 2021). Dichas
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respuestas adaptativas tomaron como base las rutinas regulares, las que debieron transitar desde
la libre disposicion en las dimensiones de tiempo, espacio y materialidades, hacia condiciones
restrictivas que redefinieron la vida diaria desde amplios rangos de inseguridad, riesgo e
incertidumbre.

3.2 Aprendiendo a vivir en medio de la amenaza del COVID-19. Rutinas
regulares, rupturas pandémicas y rutinas pandémicas

Los cuidados preventivos definidos por las autoridades sanitarias provocaron una ruptura
en las rutinas regulares y obligaron a una redefinicion forzada a partir de la permanencia en el
hogar y la virtualizacion de la vida diaria, condiciones declaradas por Alzaga y Bang (2024) y que
se expresaron dentro de los limites materiales disponibles dentro del hogar. A continuacion, se
ilustran las rupturas pandémicas que afectaron las rutinas regulares en un contexto de
confinamiento y sus respectivos fragmentos ilustrativos.

Tabla 1. Rupturas pandémicas de rutinas regulares por confinamiento.

Rutinas Ruptura pandémica Fragmentos ilustrativos

regulares

Rutina De clases presenciales “Un dia normal en mi casa con el COVID era totalmente diferente a
estudiantil a clases on-line como viviamos sin COVID. Por la mafiana acomparfiaba en el
presencial comedor de mi casa a mi hijo pequefio, que tenia clases. Estaba en

primero basico y debia estar atenta para acompafarlo, ya que les
estaban ensefiando a leer. Por otro lado, tenia a mis hijas mayores que
también estaban con clases on line. Era dificil tratar que todos
estudiaran tranquilos, no se anduvieran interrumpiendo entre ellos y
tuvieran suficiente espacio para hacer sus cosas” (Sujeto 09,
comunicacién personal, 28 de abril de 2022).

Rutina De actividad laboral “Yo estaba en mi casa y trabajaba desde aca. Y sentia que no habia
laboral presencial a diferencias cuando estaba trabajando y cuando estaba descansando.
presencial teletrabajo. Porque era el mismo lugar. Y yo lo utilizaba para ambas cosas.

Entonces, en cualquier momento, yo podia estar trabajando. Porque
si me pedian algo desde el trabajo, yo tenia que responder, yo tenia
que estar disponible. Siempre con el computador conectado. Porque
todos tenfamos que estar disponibles para trabajar” (Sujeto 53,
comunicacién personal, 9 de noviembre de 2023).

Rutina De compras “En mi casa, cuando empezaron las cuarentenas, comenzamos a
presencial de presenciales a pedir las cosas que necesitibamos por medio de aplicaciones.
compras y compras por internet  Cuando llegaban los pedidos, la persona que traia las cosas las dejaba
abastecimiento en la puerta. Nosotros las entrdbamos después de que el repartidor
del hogar se iba. Después, todos los productos que compriabamos se

desinfectaban con alcohol, cloro o amonio cuaternario para prevenir
el contagio” (Sujeto 18, comunicacién personal, 31 de mayo de 2022).

Rutina De ocio y tiempo libre  “Antes de la pandemia, lo que mas hacfamos como familia en el
presencial de fuera del hogar a ocio  tiempo libre era salir a pasear con las nifias, ir a la playa, al campo, a
ocio y tiempo y tiempo libre en el la piscina. Con el COVID-19 tuvimos que comenzar a hacer otras
libre hogar cosas, manualidades, cocinamos, usamos juegos de mesa, bailamos,

Prospectiva. Revista de Trabajo Social e intervencién social ® No. 40 ¢ jul.-dic. 2025 * €21114557
e-ISSN: 2389-993X e https:/ /doi.org/10.25100/ prts.v0i40.14557



https://doi.org/10.25100/prts.v0i40.14557

10

Rutinas, rupturas y herencias del confinamiento por pandemia COVID-19 en Chile

Castaiieda-Meneses

en fin. Tuvimos que ir inventando actividades para distraernos sin
salir de la casa” (Sujeto 13, comunicacion personal, 12 de mayo de
2022).

Rutina
presencial de
cuidados

De atencién directa a
la persona enferma a
aislamiento de
persona enferma

“Cuando uno se resfriaba, sentfa esa incertidumbre de la posibilidad
de tener el virus. Y tenia que esperar los resultados del examen. Asi
que, como método de prevencion, uno se aislaba en una de las
habitaciones de la casa, para no contagiar a otros familiares” (Sujeto
25, comunicacién personal, 14 de junio de 2022).

Rutina
social
presencial

De relaciones sociales
presenciales a
relaciones sociales
virtuales.

“En la pandemia uno se dio cuenta de quienes eran tus verdaderos
amigos. Porque, como no nos veiamos, entonces lo dnico que
tenfamos para conectarnos eran los teléfonos, o un computador, o
una llamada para estar en contacto con ellos. Entonces, ahi ta te fuiste
dando cuenta a quienes le importabas de verdad. Por dltimo, un
llamado y decirte: “hola, ;cémo estas?”. Con mis amigos hablabamos
cada dia via WhatsApp “;Cémo va la cuarentena?”. Una vez a la
semana, haciamos una video llamada por meet 0 zoom y pasabamos
horas hablando, jugando juegos on line o hablando por esa misma
aplicacién. En general, nuestra comunicacién constante del dia a dia
fue por WhatsApp, habldbamos todo el dia por los grupos de amigos
que tenia” (Sujeto 16, comunicacién personal, 17 de mayo de 2022).

Rutina
presencial de
preparacién de
alimentos de

minutas diarias.

De rutina presencial
de elaboracién de
alimentos de minutas
diarias a rutina
presencial de
elaboracién de
alimentos de minutas
especiales

“Para no salir de la casa, empezamos nosotros a preparar algunas
cosas. Por ejemplo, no comprabamos el pan porque lo prepardbamos
en la casa. Comenzamos a preparar postres, pasteles y comidas
especiales que veiamos en tutoriales en redes sociales. Aprendimos
mucho y también comimos mucho (risas)”. (Sujeto 8, comunicacién
personal, 19 de abril de 2022).

Rutina
presencial
ocasional de
manualidades.

De rutina presencial
ocasional a rutina
presencial intensiva
de manualidades.

“Empecé a tejer de nuevo. Yo sabia tejer de chica, pero con el tiempo
lo fui dejando, porque nunca tenia tiempo para tejer. Pero con la
pandemia sobraba el tiempo. Asi que me sirvi6 para hacer algo dtil,
entretenerme y aprender nuevos puntos” (Sujeto 45, comunicacién
personal, 25 de agosto de 2022).

Fuente: elaboracién propia a partir de los resultados de la investigacion.

Esta diversidad de rupturas pandémicas se expres6 directamente en las dimensiones de
espacio, tiempo y materialidades de las rutinas regulares, lo que exigi6 capacidades de
adaptacion excepcionales frente a la alteracién inédita que representaba el confinamiento y sus
efectos transversales en todos los aspectos de la vida diaria. A continuacioén, se ilustra por medio
de captura fotografica una situacion de clases on line de nivel escolar basico realizada en
confinamiento, que refleja los esfuerzos de adaptacion demandados para su ejecucion.
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Figura 2. Clases on line de ensefianza basica en confinamiento.

Fuente: Banco de imagenes de proyecto de investigacion.

Del mismo modo, la busqueda de respuestas propositivas frente a las rupturas dinamizé
los procesos de aprendizaje personales y sociales en los ambitos de tecnologia, innovacién y
creatividad, aportando diversas estrategias y rutas de salida frente a la adversidad. A
continuacién, se ilustra por medio de captura fotogréfica una actividad recreativa familiar en
confinamiento asociada a la realizaciéon de juegos de mesa durante los periodos de tiempo libre 11

familiar compartido.

-

Fuente: Banco de imdgenes de proyecto de investigacion.
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Las rutinas que contemplaban ineludiblemente permanencia parcial fuera del hogar debido
al cumplimiento de modalidades de trabajo hibrido o por turnos; sumadas a las ocasiones en las
que se debia asistir a servicios publicos, espacios comerciales o sedes comunitarias que no
contaban con alternativas virtuales, impactaban en forma directa en la condicién de
confinamiento, dado que obligaban a la realizacién de acciones de desinfeccién en el hogar una
vez realizada la actividad que daba origen al desplazamiento. Estas rutinas fueron consideradas
excepcionales en su ejecucioén y sus rupturas debieron ajustarse estrictamente a las condiciones
de distancia fisica y medidas de proteccion personal planteadas por las autoridades sanitarias
(MINSAL Chile, 2020).

Figura 4. Trabajo presencial en actividades esenciales.

Fuente: Banco de imdgenes de proyecto de investigacion.

Las consecuencias de las rupturas pandémicas que afectaron a las rutinas regulares con
permanencia parcial fuera del hogar, son expresadas por las personas participantes del estudio
que debieron enfrentar la pandemia en dichas condiciones, a través de los siguientes fragmentos
ilustrativos.
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Tabla 2. Rupturas de rutinas regulares en confinamiento con permanencia parcial fuera del

hogar.

Rutinas Ruptura Fragmentos ilustrativos

regulares pandémica

Rutina Aplicacién de “Tuvimos que trabajar en grupos de 3 personas, cada dos semanas

laboral medidas presencial y dos semanas de teletrabajo. Al salir del trabajo, me iba

presencial sanitarias directo a casa, dejaba todo en el patio: cartera, ropa, bolsos, zapatos,
excepcionales en  bolso de almuerzo, e ingresaba directo a la ducha. Mi hija sabia que
la actividad no podia abrazarme en ese momento. Mientras mi marido
laboral desinfectaba todos los articulos y depositaba la ropa en la lavadora”
presencial. (Sujeto 32, comunicaciéon personal, 29 de junio de 2022).

Rutina Aplicacién de “En pandemia, si tenfamos que salir, era para cosas muy justificadas.

presencial de medidas Salir a comprar, ir a la farmacia. Cosas imprescindibles. Nos

compras y sanitarias poniamos las mascarillas, saliamos rédpido a donde tuviéramos que

abastecimiento excepcionales en ir y de vuelta nos sacdbamos las mascarillas, las botdbamos, y nos

del hogar las compras y lavabamos bien las manos. Después, desinfectdbamos las cosas que
abastecimiento habiamos comprado. En la calle yo siempre andaba en mi cartera con
del hogar una botella de alcohol gel y esas cosas” (Sujeto 55, comunicacién

personal, 21 de marzo, 2023).

Rutina Aplicacién de “En mi comunidad, al ser un pasaje cerrado, todos los vecinos

presencial medidas compartimos el espacio comtn que es una pequefia plaza con juegos

comunitaria sanitarias infantiles, que debi6é ser cerrada. Porque si habia muchos nifios

excepcionales en
las actividades
comunitarias

reunidos en ese lugar, habia mas posibilidad de contagiarse.
Ademas, cuando algunos vecinos comenzaron a contagiarse, iban a
visitarlos los equipos de salud. Los vecinos comentaban por el grupo
de WhatsApp que habia que sanitizar el portén principal para que
no siguiera el contagio” (Sujeto 48, comunicacién personal, 26 de
octubre de 2022).

13

Fuente: elaboracién propia a partir de los resultados de la investigacion.

Con todo, la permanencia forzada en el hogar en condiciones de confinamiento confirmé la
superposicion de las dimensiones constitutivas de las rutinas planteadas por Papez (2022a), tal
como lo evidencian los siguientes fragmentos ilustrativos:

Uno esta preparado para levantarse en la mafiana ducharse, tomar desayuno, salir y llegar a la
oficina. Llegar a este lugar fisico, donde tu mente estd destinada y estds dispuesta a realizar tu
trabajo. Porque estando en la casa, no existe esa concentracién absoluta en trabajar. Hay demasiados
distractores. Porque, ademas, nunca dejaba de trabajar. Estaba constantemente revisando los correos
electrénicos, porque me llamaban a cualquier hora. No habia horario de entrada y salida del trabajo.
Una estaba todo el dia en el mismo espacio de la casa. (Sujeto 4, comunicacién personal, 30 de marzo
2022)

Fue super dificil poder crear limites, horarios para trabajar y horarios para estar en la casa. Porque
cuando sales de tu trabajo a las cinco y media de la tarde, cortas. Te olvidas o te distraes de alguna
manera. En pandemia eran las cinco, eran las siete y seguias trabajando en el computador. Asino se
lograba nunca la desconexién con el trabajo. (Sujeto 60, comunicacién personal, 21 de marzo 2023)
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A continuacién, se ilustra por medio de captura fotografica la forzada adecuaciéon de un
espacio familiar de uso comun, priorizado para teletrabajo durante el periodo de confinamiento.

Figura 5. Teletrabajo.

Fuente: Banco de imagenes de proyecto de investigacion.

La superposicién de las dimensiones de espacio, tiempo y materialidades afect6 en forma
especial a las personas a cargo de las rutinas asociadas a los cuidados de la familia, de la nifiez o
de las personas mayores, debido a que las restricciones asociadas al confinamiento limitaron las
posibilidades de contar con sistemas de turnos o apoyos externos, restando flexibilidad a las
tareas de cuidado. Asimismo, sumo tension a las relaciones interpersonales, al saturar las rutinas
diarias debido a la alta frecuencia de interacciones que se realizaban al interior de la vivienda.

Junto con la preocupacion por prevenir el contagio, tenia la preocupacion de cuidar a mi suegra. Ella
tenia 90 afios y estaba postrada. Era parte de la poblacién vulnerable frente al COVID-19, a la cual
teniamos que resguardar. Entonces, estaba doblemente preocupada que las medidas se cumplieran
en la casa. (Sujeto 39, comunicacién personal, 9 de agosto de 2022).

Cuando estdbamos en lo peor de la pandemia, sin poder salir de la casa, me acuerdo que andaba
todo el dia corriendo. Yo soy profesora y tenia que preparar mis clases y atender a mis alumnos on
line. Al mismo tiempo acompafiaba a mis hijas chicas con sus clases on line y tenia que andar
preocupada de que hicieran las tareas. También me tocaba estar pendiente de que no nos faltaran las
cosas que necesitdbamos en la casa. Mi marido iba a comprar, pero yo tenia que ver que no faltara
nada y ver qué cocinar todos los dias. También, me turnaba con mi hermana para ver que mis papas
estuvieran bien. Ellos viven solos, los dos son adultos mayores y no podian salir de la casa. En fin.
Mil cosas. Mi marido me ayudaba, pero muchas veces me senti angustiada, me senti sobrepasada
con tantas responsabilidades y sin poder moverse de la casa. (Sujeto 28, comunicacién personal, 27
de junio de 2022)

Estar muy cerca con una persona, o todos los dias con las mismas personas, cansa. Se puede
generar un cansancio en las relaciones. En mi caso, se presentaron roces dentro de mi familia,
discusiones, gritos. Nunca llegamos a los golpes, pero hubo momentos muy dificiles. Yo creo que
era toda la tension acumulada, la incertidumbre. No tener claro hasta cuando ibamos a tener que
vivir encerrados. Tener que compartir los espacios entre todos y tener que responder en el colegio,
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en el trabajo. Se fueron presentando problemas de relaciones y hubo que enfrentarlos como
podiamos, tratando de que no se hicieran mas complicados. (Sujeto 20, comunicacién personal, 8 de
junio de 2022).

De esta forma, las rutinas regulares se fueron adecuando a la situacién de confinamiento en
el hogar, conformando las rutinas pandémicas necesarias para enfrentar la inédita ruptura en la
que se enmarcaba la vida diaria por razones sanitarias. Este proceso analizado desde el concepto
de AOTA (2008), permite constatar que las rutinas pandémicas aportaron rangos relativos de
seguridad en medio de la incertidumbre, desde las definiciones de patrones de comportamiento
que presentaban inicialmente amplios rangos de ensayo/error y de exploracion; y que se fueron
tornando estables por medio de la repeticion y el modelamiento.

Figura 6. Clases on line ensefianza superior en confinamiento.
)

Fuente: Banco de imagenes de proyecto de investigacion.

Asimismo, se infiere que las rutinas pandémicas fueron definidas desde su inicio como
transitorias, dado que se esperaba que se revirtieran o se eliminaran una vez finalizada la
situacion de confinamiento que les dio origen. Sin embargo, el cardcter traumatico del evento
pandémico afecté directamente las dimensiones de las rutinas, fijando su permanencia en el
tiempo, en el espacio y en las materialidades a través del aprendizaje en contexto de trauma, lo
que permite proyectar las rutinas en el tiempo, mas alla de la emergencia sanitaria que les dio
origen.

3.3 Rutinas regulares restablecidas en forma posterior al confinamiento por
COVID-19. Herencias desde las rupturas pandémicas

A partir del avance en los procesos de vacunacién y la mejora de los indicadores sanitarios
de nuevos contagios y fallecimientos por COVID-19, las rutinas regulares tuvieron la
oportunidad de comenzar a restablecerse en forma paulatina, en la medida que eran levantadas
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las severas restricciones impuestas durante los afios pandémicos (MINSAL Chile, 2022). Sin
embargo, los resultados del estudio develan que las condiciones traumaéticas asociadas a las
modificaciones forzadas que afectaron a las rutinas en confinamiento persisten en el tiempo
(Kielhofner, 2004) dejando huellas en los ritmos biolégicos y en las necesidades humanas
socialmente definidas que constituyen la base de las rutinas diarias (Martin-Romera, 2021). A
continuacién, se ilustran las principales herencias pandémicas identificadas en las rutinas
regulares restablecidas y sus respectivos fragmentos ilustrativos (véase tabla 3).

Tabla 3. Restablecimiento de rutinas regulares posteriores al confinamiento herencias
pandémicas.

Rutinas Herencias Fragmentos ilustrativos
Regulares pandémicas

Rutina Relativizaciéon del =~ “Antes de la pandemia, los fines de semana, salia. Pero en la

personal tiempo pandemia fueron tantos meses de confinamiento, que de repente

decia ;Qué dia es hoy? O sea, perdi la nocion entre dias de semana,

de lunes a viernes, y los dias de fin de semana. Como todo se hacia

desde la casa, no se diferenciaban los dias. Entonces era todo igual,

vivia todos los dias igual, era hacer lo mismo todos los dias, como

una linea recta interminable. Y se perdia el sentido ;para qué voy a

acostarme y sacarme la ropa, si en un rato mas tengo que levantarme

y volver a vestirme? Y es curioso, pero ahora, a veces, me hago la

16 misma pregunta” (Sujeto 11, comunicacién personal, 04 de mayo de
2022).

Rutina Relativizaciéon del ~ “Yo creo que el teletrabajo es una buena herencia de la pandemia. En

laboral espacio el momento de la pandemia el teletrabajo se hacia porque estdbamos
en una emergencia. Pero el tiempo demostré que era posible hacer
bien el teletrabajo y seguir funcionando sin mayores dificultades.
Porque en la mayoria de los casos la gente hizo su trabajo igual, lo
hizo bien y cumplié con sus responsabilidades. jQuizds cuando
hubiéramos pensado en tener una ley de teletrabajo si no hubiera sido
por la pandemia!” (Sujeto 38, comunicacién personal, 09 de agosto de
2022).

Rutina de Relativizacion de ~ “Creo que después de la pandemia hay cosas que se han relajado. Por

presentacién  la formalidad ejemplo, la forma en cémo te vistes. Por supuesto que uno igual se

personal preocupa de estar arreglado y limpio. Pero ya no es problema si la

formal gente anda con buzo deportivo y zapatillas. Da lo mismo como te
vistas. Lo importante es que cumplas con tus compromisos” (Sujeto
52, comunicacién personal, 27 de octubre 2022).

Rutina Revalorizacion de  “Uno también se adapta, se acostumbra. Es como “no quiero salir
doméstica la permanenciaen porque hace frio”. Y antes, yo salia con este frio. Ha sido dificil
el hogar retomar las actividades fuera de la casa, porque me acostumbré a

estar aqui adentro. Creo que en algin lugar lo lei, que hablaba del

sindrome de la cabafia. Creo que es eso. Después de la pandemia ya

pudimos salir otra vez. Pero ya no quiero salir, porque me

acostumbré a este metro cuadrado. Y ahora este es mi mundo. No

necesito de afuera. Porque aprendi a sentirme muy a gusto en mi
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casa, con mis cosas. Todo muy cémodo. Cada vez que salgo de la
casa, lo tinico que quiero, es volver luego” (Sujeto 27, comunicacién
personal, 22 de junio 2022).

Rutina de Revalorizacion de  “Hoy se ha hecho una normalidad ver a las personas con mascarillas.

cuidados la proteccion Antes de la pandemia a mi me habria llamado mucho la atencién ver

sanitarios sanitaria exclusiva a alguien usando mascarillas fuera de un hospital. Ahora, pienso que
en recintos de la persona la usa por proteccién y estd bien que lo haga” (Sujeto 66,
salud comunicacién personal, 18 de abril de 2023).

Fuente: elaboracién propia a partir de los resultados de la investigacién.

La esperada restitucion de las rutinas regulares tras la emergencia sanitaria evidencia la
presencia de modificaciones heredadas de la ruptura pandémica que se extienden hasta la
actualidad, confirmando que los efectos del cambio traumdtico permanecen en el tiempo y
redefinen la vida diaria, conforme los aprendizajes de relativizacion del tiempo, del espacio y de
la formalidad; junto con la revalorizaciéon de la permanencia en el hogar y la proteccién sanitaria;
condiciones que se expresan como evidencias vitales de los afios en confinamiento. Con ello, la
restitucion de las rutinas regulares tras la emergencia sanitaria demuestra que la presencia de las
modificaciones heredadas desde la ruptura pandémica trasciende en el tiempo, confirmando que
los efectos del cambio traumaético han redefinido la vida diaria, conforme los aprendizajes de
relativizacion y revalorizacion identificados por las personas participantes del estudio y que se
proyectan con renovada estabilidad para los afios pospandémicos venideros.

4. Conclusiones

Los resultados de la investigacion confirman que los afios pandémicos, caracterizados por
severas restricciones sanitarias y prolongadas condiciones de confinamiento, han dejado una
profunda huella en las rutinas de la poblacién. Se constata que los patrones de comportamiento
que tradicionalmente dotan de estructura a la vida diaria fueron desestructurados por las
rupturas pandémicas, afectando las dimensiones de espacio, tiempo y materialidades, junto con
aportar una impronta de inestabilidad e incertidumbre en el corto plazo y perturbar los referentes
de seguridad y tranquilidad requeridos para proyectar la vida en el largo plazo (AOTA, 2008;
Ullén-Segovia et al., 2024). Adicionalmente, sobre la base de los planteamientos de Alzaga y Bang
(2024), se puede afirmar que el confinamiento de la poblacién instalé las condiciones de ruptura
entre las rutinas regulares y las rutinas pandémicas, a partir de las restrictivas condiciones
materiales definidas preferentemente desde el hogar, las que fueron acompanadas por inéditas
condiciones de masividad e intensidad en la incorporaciéon de la tecnologia digital en las
actividades laborales, educativas y sociales que se desarrollaron en el periodo.

En este marco, se puede afirmar que la vida en confinamiento anulé las condiciones de
presencialidad y libre circulacién en que se sostenian tradicionalmente las rutinas regulares hasta
antes de la emergencia sanitaria; conformando un cambio catastréfico que cumpli6 a cabalidad
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con las caracteristicas conceptuales propuestas por Kielhofner (2004) conforme el siguiente
detalle:

Tabla 4. Pandemia covid-19 como cambio catastroéfico.

Caracteristicas conceptuales del Caracteristicas pandémicas del
Cambio catastrofico Kielhofner (2004) Cambio catastrofico
Cambio abrupto. Amenaza a la vida humana por SARS-Cov-2.
Circunstancias externas. Pandemia COVID-19.

Imposicién de cambio. Confinamiento por razones sanitarias.
Alteracion de la situacién vital. Permanencia forzada en el hogar.

Aislamiento por riesgo de contagio.
Amplia suspension de actividades presenciales.
Funcionamiento restrictivo de actividades presenciales esenciales.

Reorganizaciéon fundamental de la vida  Aplicacién universal de medidas sanitarias de proteccién personal.
diaria. Medidas restrictivas para la movilidad personal.
Incorporacién intensiva de la tecnologia en actividades laborales,
educativas y sociales.
Superposicién de tiempo y espacio en actividades diarias.
Diversidad y adaptabilidad de actividades en el hogar.

Fuente: elaboracién propia a partir de los resultados de la investigacion.

Confirmada en sus caracteristicas como un cambio catastréfico, puede afirmarse que la
pandemia COVID-19 afecté directamente las rutinas regulares por medio del confinamiento,
desestructurando la vida diaria de manera inevitable, dada la magnitud de las modificaciones
que debieron implementarse en los hogares para ajustarse a las medidas de proteccién sanitaria
que demandaba la emergencia. Asimismo, los resultados del estudio sugieren que las rutinas
regulares restituidas pueden ser redefinidas como rutinas post pandémicas, dado que sus
dimensiones constitutivas se proyectan en el tiempo como renovados patrones de
comportamiento que aportan nuevos sentidos y significados a las estructuras de la vida diaria
para los proximos afios. A continuacion, se presenta la sintesis de la secuencia de rutina regular,
rutina pandémica y rutina regular restituida/rutina post pandémica, organizadas desde las
dimensiones identitarias de las rutinas.
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Tabla 5. Dimensiones de las rutinas. Rutina regular. Ruptura pandémica, rutina

Dimensiones de
las rutinas

Rutina
Regular

pospandémica.

Ruptura pandémica

Rutina regular restituida/
Rutina pospandémica

Ciclo temporal. Dias de
semana/ Dias de fin de

Dias

indistintos y consecutivos.

Continuo  temporal.

Alternancia ciclo temporal
/continuo temporal.

Tiempo semana
Hogar como espacio Hogar como espacio Hogar como espacio
personal y familiar en personal, familiar, laboral, multipropésito en
condiciones de libre educacional y social en condiciones de libre
disposicion. condiciones forzadas y de disposicion.
superposicion.
Hogar reconocido como Hogar impuesto como Hogar elegido como espacio
espacio tradicional de la espacio exclusivo paralavida preferente para la vida diaria
Espacio vida diaria. diaria
Desarrollo de actividades Desarrollo de actividades Desarrollo de teletrabajo y
laborales y educativas laborales y  educativas educacion on line en
presenciales en virtuales en condiciones condiciones formales u
condiciones de forzadas. opcionales.
cumplimiento formal.
Demanda por recursos Digitalizacion intensiva de Coexistencia
digitales regulada por las actividades de la vida vida diaria presencial/virtual
actividades de la vida diaria
diaria
Adquisicién de objetos Adquisicion y desinfeccion Adquisicién y desinfeccion
para  satisfaccion de wuniversal de objetos para selectiva de objetos para
Materialidades necesidades y satisfaccion de necesidades y  satisfaccion de necesidades y

requerimientos de la vida
diaria.

requerimientos de la vida
diaria en pandemia.

requerimientos de la vida

diaria.

Mascarilla como

excepcion sanitaria

Mascarilla como prevenciéon
universal de
COVID-19

contagio

Mascarilla como proteccién
sanitaria en casos fundados

Fuente: elaboracién propia a partir de los resultados de la investigacion.

19

Sin lugar a duda la pandemia COVID-19 ha sido una experiencia global que alter6 la vida
de cada persona y produjo reorganizaciones estructurales en las rutinas regulares de la poblacion.
Sus principales efectos son reconocibles como herencias pandémicas que se expresan por medio
de la vigencia de las rupturas en las dimensiones de tiempo, espacio y materialidades, las que
han avanzado desde una situacién de contingencia que exigi6é adaptaciones para la proteccion
sanitaria en el hogar, hacia rutinas restituidas/pospandémicas que han integrado los
aprendizajes de la vida diaria pandémica en forma permanente. A continuacion, se presenta una
sintesis conceptual, que organiza los principales resultados obtenidos en la investigacion.
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Tabla 6. Sintesis conceptual de resultados.

Tiempo Secuencia Conceptos sintesis Caracteristicas
pandémico rutinas/ruptura
Antes Rutinas Estructuras estables de Rutinas diarias en condiciones de
de la pandemia regulares la vida diaria presencialidad 'y  movilidad
personal en libre decision.
Ruptura Desestructuracion de la  Cambio catastrofico.
pandémica vida diaria Confinamiento obligado en el
hogar y virtualizacién de la vida
diaria.
Durante Rutinas Reestructuraciéon de la Rutinas diarias adaptadas
la pandemia pandémicas vida diaria forzosamente a las

condiciones de habitabilidad del
hogar y recursos digitales

disponibles.
Rutinas regulares Resignificacion de la Relativizacién tiempo/espacio.
Después de la restituidas /  vida diaria Resignificacién de materialidades.
pandemia Rutinas post
pandémicas

Fuente: elaboracién propia a partir de los resultados de la investigacion.

A partir de la sintesis conceptual de resultados, se concluye que la emergencia sanitaria por
COVID-19 se constituy6 en una ruptura capaz de dividir las biografias en los puntos cardinales
correspondientes a antes, durante y después de la pandemia, referencias que se encuentran a la
base de las rutinas regulares, rutinas pandémicas y rutinas regulares restablecidas/ rutinas
postpandémicas, las que constituyen una secuencia en cuyo despliegue se evidencian los
aprendizajes heredados desde un periodo vital incierto y amenazante. Asi entonces, el periodo
pandémico devel6 la enorme capacidad de adaptacion del ser humano frente a las condiciones
de inminente riesgo vital y actualiz6 el compromiso colectivo por garantizar la sobrevivencia
comun y entregar proteccién preferente a quienes presentan una mayor fragilidad frente a la
adversidad.
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