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si como el derrumbe del Este puso al mundo de cara a los

cambios en las coordenadas del conflicto, de cara a la razén

de ser de los pueblos y de cara a nuevas bisquedas de
explicar la dinimica de la postmodernidad, asi también en Colombia
este presente de cambio politico-institucional nos coloca ante un nuevo
contexto social y politico; desde el ciudadano del comin, los circulos
académicos, los pragmaticos de la politica, los movimientos sociales,
entre otros, tienen ante si un nuevo escenario de materializacioén, de
confrontacién y lucha desde sus multiples lecturas y significados. Ese
escenario es la Sociedad Local o Municipio. Mas que entendido como
espacio de procesos administrativos y legales, debe leerse como
escenario de procesos sociales, con una tradicién de lucha, una cultura,
relaciones de poder y, sobre todo, como un marco en las relaciones
gobernantes-gobernados.

Dos situaciones o momentos histéricos permean la silueta del
municipio: la Reforma Municipal, ésta centrd la atencién en el viraje
institucional de la vida local, y, la Asamblea Nacional Constituyente
como culminaciéon de la nueva arquitectura institucional para el pais;
ambos momentos aparecen atravesados porlas dinamicas conflictuales,
herencia de la maltrecia construccion republicana, del Estado centralista
y autoritario y de la tradicién bipartidista excluyente; pero también
fincada en el agotamiento de las vias armadas, a esto Gltimo se suma
el derrumbe del Este, el cual colocé a viejos suenos entre dos extremos:
uno, la hibernacién de su vieja utopia, y dos, el desafio del reencuentro



con los nuevc- contextos, como utopia hoy valida mas que nunca.

Una mirada ripida a la sociedad local entre la década 80-90 nos
devela profundos cambios y una reafirmacién del proceso local.

Existe un pasado en el que nos encontramos un Estado referente de
las demandas sociales (paros, movimientos sociales, lucha sindical,
guerrilla, paramilitares, entre otros) y un presente en el que observamos
su capacidad de direccionar el desarrollo social; ante la crisis de la
representacion politica, resultado del incumplimiento en la conversion
demanda- respuestas (politicas publicas, actos de gobierno) tenemos
un nuevo panorama municipal; nuevas figuras actuando en la gestion
institucional y social: Alcalde, Concejo y organizaciones bajo nuevos
roles y competencias.

Entonces, gobierno local y sociedades civiles locales', se posicionan
en una nueva correlaciéon de fuerzas. La figura del Alcalde, gobernante
de su ambito local y conductor de procesos?, y figura de la opinién
ciudadana con relacién a sus expectativas. Dicha mirada nos revela un
escenario inscrito en el actual marco institucional y afianzado por una
serie de medidas las cuales se pueden enunciar asi:

¢ Figura del voto pragmatico

e Ley 134 de participacion

¢ Figura ae la revocatoria

¢ Planeacion Municipal

¢ Nuevas competencias y funciones
e Veedurias, etc.

Todo esto inspirado en los propésitos descentralizados, de fortale-
cimiento local y de elevar la capacidad de gestion institucional del
cuerpo de gobierno y la intervencion de la poblacién en sus asuntos
colectivos.

En el marco del pasado, la gestion del municipio se dirimia por la
logica de las clientelas, los auxilios y preferencias alrededor de una

' El concepto esbozado por el profesor Humberto Vélez se ajusta a
municipios configurados histéricamente como multiétnicos y de diversidad
cultural en el suroccidente del pais. )

% Se alude a espacios municipales considerados intermedios por su nivel
de desarrollo, ubicacién geoespacial, y en proceso de ensanche urbano.
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estructura de poder patrimonial de élites politicas; no es asunto en
cuestién dilucidar sobre si esto fue bueno o malo, sino que el Estado
respondia a un momento histérico, momento que se agotd ante las
soluciones marginalistas y por goteo. El contexto hoy es la relaciéon
directa ciudadano (organizaciones) y gobierno municipal sin mais
intermediarios que la capacidad de las partes de recepcionar, tramitar
y generar hechos de gobierno.

Un examen rapido del proceso municipal nos hace pensar que los
obsticulos desde lo institucional y desde la sociedad local saltan a la
vista:

1. Lafigura del Alcalde no logra potenciarse como gobernante para
obtener una lectura de su contexto.

N

Debilidades en la visiéon de la Planeacién Municipal.

3. Reticencias a la apertura de espacios y mecanismos para la
participacién ciudadana y comunitaria.

4. Desencuentro entre el momento de cambio politico institucional

y las estructuras de poder local.

(V)]

Fragil cultura de la participacién y lademocracia en la poblacion.

S

Resistencia, impotencia y escepticismo ciudadano para afianzar
el proceso local.
Ausencia de un proyecto de desarrollo local.

© N

Ausencia de un movimiento ciudadano que se coloque de cara
a los acontecimientos.

Sin embargo, a pesar de los obsticulos, el proceso local gana en
cada debate un papel atractivo en cuanto que la poblacién ve su
incidencia en la escogencia de las autoridades locales y, a pesar del
proceso zigzagueante, el asumir compromisos por parte del ciudadano,
de los movimientos sociales, de los grupos asociativos, entre otros, es
tarea a mediano y largo plazo. Los ultimos debates muestran el
agotamiento y pérdida de vigor por parte del pais politico en los
escenarios intermedios, indicadores como:

¢ Relevo generacional

® Relevo politico

¢ Alianzas y coaliciones por encima de partidos

e Apertura de los debates electorales locales con nuevos contenidos
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¢ Mayores compromisos ciudadanos, etc.

Estos elementos indican nuevas perspectivas desde las Ciencias
Sociales; si bien éstas no tenian una clara definicion frente al rol del
municipio tradicional, en el presente, a raiz de los cambios se
redimensiond el papel del municipio, lo cual lo hace mis proclive de
intervencion inter o multidisciplinariamente.

Si hacemos inventario del nuevo municipio, esto requiere de una
modernizacién de la administracion local de corte weberiano en el
sentido de un estatutc de administracién racional, con diagnésticos,
informacioén, confrontacién de opciones y escogencias de las mejores
alternativas, especializacidén en sus operaciones internas, manual de
funciones, cooptacidén de personal, carrera administrativa, definicion
de las politicas locales, afianzamiento de las lineas de planeacion,
fortalecimiento de la capacidad de respuestas, entre otras; esto supone
dos escenarios relevantes, uno, el cuerpo de gobierno, y dos, la
sociedad civil local; igualmente el municipio se hace susceptible de
intervencion desde el Trabajo Social en particular al disponerse de una
serie de herramientas para plantearse opciones de intervencion.

Como es obvio, una administracibn con nuevos escenarios,
competencias y roles, demanda una lectura multiplea la hora de definir
las acciones institucionales. Nos vemos pues, involucrados en un
debate sobre el contexto municipal y las perspectivas desde el Trabajo
Social. En el presente es mas que necesario, viable, el afianzar el
proceso al amparo de las nuevas tareas tanto desde el cuerpo de
gobierno como desde la sociedad local dado que la dinamica hacia el
ideal de municipio esta repleta de altibajos y el propdsito del municipio
como perspectiva de democracia debe fincarse en una lectura integral
por parte de los actores involucrados, esto pasa necesariamente por un
proceso de educacién para la vida y la convivencia; el marco
institucional que reglamente el papel de la comunidad y la ciudadania
exige para su materializacidén superar visiones del pasado, hace valido
el acercamiento gobernantes/gobernados para puntualizar en aspectos
como la apropiacién del plan de desarrollo, el seguimiento al mandato
y la capacidad de decisién de los actores de la sociedad civil; estos
referentes mas ubicados en el terreno del deber ser, pasan por encima
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de lo que actualmente se hace en las operaciones del gobierno local:
despachar publico vy construir obras de impacto, lo anterior sin desconocer la
importancia de esto Gltimo, pero, la perspectiva de democracia queda
truncada y la participacién real no avanza mas alla de la norma y el
formalismo.

La apropiacién de alta tecnologia (vehiculos, sistematizaciéon de
procesos, etc.) se alinea mas en el factor modernizante, descuidandose
los factores que dinamizan la construccién y fortalecimiento de la
democracia; el interrogante es ;,c6mo acercar la poblacién. los sectores
a un plan de gobierno y un mandato local?

El proceso exige la combinacién de multiples estrategias de accién
desde visiones igualmente multiples, dentro de las cuales el Trabajo
Social tiene que ofrecer tanto en el disenno como en la ejecucién y
seguimiento?® de planes, programas y proyectos. Mencionemos algunos
frentes de dicha accién:

e FElaboracién del Plan de Desarrollo (diagndstico, diseno,
ambientacién, formulacién, seguimiento, etc.).

e Desarrollo comunitario (concertacion, politicas, estrategias, etc.).

e Gestion de proyectos (informacidn, elaboracién, gestion, etc.).

¢ Gestion en grupos marginales(bienestar, necesidades, diagnéstico,
violencia, etc.).

¢ Gestion de viviendas (reubicacion, diagnéstico, puesta en marcha.
manejo, etc.).

¢ Recreacion y bienestar (determinacién de estrategias).

e Definicion, disefio y ejecucion de politicas sociales.

e Servicios publicos (manejo de problemas, organizacién usuarios,
etc.).

e Organizacién comunitaria (promocién, capacidad decisional,
participacion, etc.).

e Gestidbn en derechos humanos o asuntos étnicos (proniocion,

defensa organizacion, etc.).

¢ Gestidnen grupos inter y multidisciplinarios, asuntos ambientales.

e Gestibn en género

® Esto implica profundizar en la tarea de la formacion del Trabajador Social
y la redimensién en su rol y su capacidad de oferta para el mercado laboral.
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e Otros
Esta perspectiva nos involucra en otro terreno del debate: la Politica
Social, ejecutada por la via clientelista pero no racionalizada como tal
por los gestores, en esta década noventa, merece una especial atencion
en cuanto a posibilidades de rescatar el sentido de la viabilidad de
convivencia municipal. La politica social definida como:
“Medio para alcanzar el bienestar, la justicia y la igualdad de
oportunidades, su funcién estriba en la redistribuciéon de
ingresos que perniitan compensar las desigualdades sociales
generadas por el caricter contradictorio del desenvolvimiento
del sistema capitalista.™
Si bien en términos generales la politica social oscila entre las
tendencias generales del desarrollo del capitalismo y los procesos de
conquista sociales y politicas, en el plano local parece reconfigurarse
su sentido si se tiene en cuenta que desde el gobierno central se han
trazado competencias, funciones y derroteros para el gasto piblico
social, lo cual erosiona el modelo tradicional del gasto sin elementos
de planificacién; el nuevo contexto local cruza: el desarrollo del capital
(necesidad de consenso), escenario tradicional (clientelar- patrimonial)
y movimientos sociales, los cuales le imprimen a la administracién local
dinamicas alternativas de operacion interna; el proceso de transito que
atraviesa el pais entre el viejo y el nuevo marco institucional reclama
nuevos compromisos, liderazgo, voluntades y formas de lectura de los
contextos locales, en ultima en la sociedades civiles® es el espacio
fundamental para la basqueda de nuevos consensos, de marcos de
convivenciay de resolucién de conflictos y en este sentido el municipio
como espacio cercano entre gobernantes y gobernados juega un rol
significativo, es ahi donde entran a corresponderse las perspectivas del
municipio como factor de convivencia y democracia, como espacio de
gestion gubernativa y gobernabilidad.

 Fernidndez, Arturo; Rosas, Margarita; Politicas sociales y Trabajo Social, Editorial
Humanistas, piginas 53-54.

*> Concepto del profesor Humberto Vélez, vilido en la consideracion de la
diversidad cultural y multietnia.
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Si la lectura la hacemos sobre un espacio de la subregion del
suroccidente del pais, y concretamente los municipios ubicados entre
la vertiente occidental de la cordillera central y el valle geogrifico del
rio Cauca,® encontramos reafirmado el principio de diversidad cultural
y multietnia; alli coexisten: comunidades afrocolombianas,” mestizas e
indigz nas; igualmente coexisten gobiernos civiles y gobiernos indigenas;
la tegidn ha sido foco de confrontaciones armadas Estado/guerrilla,
zona de operaciones del narcotrafico y de movimientos sociales
(urbano-agrarios) v, en fin, de otras modalidades de conflicto.

El paso del Welfare State al Welfare Society consolida lo dicho mas atras
y reafirma el sentido de la viabilidad y el entronque de la apuesta en
doble sentido: del cuerpo de gobierno municipal, de su capacidad de
gobernabilidad y de la sociedad civillocal (o sociedades civiles locales),
ésta viabilidad extensiva a la capacidad de intervencion desde el
Trabajo Social en la potenciacion del rol del municipio y del desarrollo
social. El sentido expresado frente al ideal de municipio de...

...Ja aceptaciéon de que sélo dentro del criterio de una

sociedad de comunidades...® se avanzari al...
fortalecimiento del proceso social local y nacional, recoge el perfil de
diversidad que enunciamos y dimensiona el papel en doble sentido del
Trabajo Social, por un lado desde la estructura institucional del
gobierno local (diseno, ejecucién. seguimiento, impacto) y, de otro,
desde los escenarios de las sociedades civiles locales (o comunidades)
en el sentido de remover y activar su correspondencia con los desafios
y protagonismos.

El informe del Banco Mundial’ sobre el desarrollo mundial en 1990
recomienda el establecimiento de politicas sociales para combatirla, ahi

° Subregion Cauca y Valle (Norte del Cauca/ Sur del Valle, escenarios de
pueblos indios, afrocolombianos y mestizos).

7 Concepto expresado por el profesor Gustavo Ignacio de Roux y al cual
adherimos por la acepcion del término.

% Villa de Arce, Luz Marina; “Nuevos escenarios v desafios para el Trabajo
Social”. Revista Accion Critica 1995. Celats, Alaets. Sermninario Latinoamericano de
Trabajo Social. Guatemala, paginas 32,34,35.

® Banco Mundial “La pobreza: Informe sobre el desarrollo mundial 1990".
pédgina 3 (nfimeo).
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aparecen propuestas como: suministro de servicios basicos a los pobres
(atencidn basica en salud, planificacion familiar, nutricién y educacion
primaria) y la produccién del uso productivo del bien que los pobres
poseen en abundancia. el trabajo.

Esto exige modernizar el aparato institucional y modernizar las
actitudes publicas y ciudadanas, para lo cual se deben disefiar miltiples
estrategias de accion para el logro de los propésito locales; éstos se
inscriben en diversas modalidades: de integracién, de acceso y de
mediacion.*

En este sentido recobran validez los escenarios de intervencién
sobre los cuales se proyecta el Trabajo Social, teniendo en cuenta que
su perspectiva se convierte en praxis socio-politica al activar en el
campo de los procesos sociales; en este terreno urge enfatizar en los
asuntos tedrico-metodoldgicos de la formacién del profesional en
Trabajo Social. Algo relevante que se reclama en este momento en su
especificidad, precisamente sus campos de actuaciéon permiten divisar
un panorama de posibilidades; sin embargo, el transito que recorre el
pais es un espacio de urgamiento para afianzar sus roles y delimitarlo.
En la agenda de gobiermo de un alcalde y en el proceso local, es
necesario puntualizar ¢n la politica social para hacer de ellos una
herramienta de direccién gubernamental y un campo estratégico de la
dindmica municipal.

Este campodeactuaciéndel Trabajo Socialle abre nuevas perspectivas
y desafios; si en la sociedad han tomado cuerpo demandas como la
convivencia, la democracia, la participacion, el proceso local, la
gobernabilidad, el consenso, el plan de desarrollo, las necesidades
basicas, el fortalecimiento de las sociedades civiles, las acciones
institucionales, la politica social, entre otros, y el Trabajo Social con una
larga insercién histérica, estamos entonces ante una apuesta para la
profesién, apuesta que nos crea el imperativo del qué hacer y en esto
asumo que hay una memoria histérica para direccionar este desafio.

Y Fernindez, Arturo; Rosas, Margarita: Politicassocialesy Trabajo Social. Editorial
Humanitas. Pag. 53-54.
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